C e Centru m
e-Zdrowia Warszawa, 2024-04-03

WRZ.270.47.2024
(105013)

Do wszystkich Wykonawcow
uczestniczacych w postepowaniu

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego, ktérego przedmiotem jest:
Swiadczenie ustugi dostepu do elektronicznego systemu informacji prawnej

W zwigzku z wptynieciem pytan od Wykonawcédw dotyczacych tresci Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy
przytacza tres¢ pytan i udziela odpowiedzi:

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy uzna za spetniony wymog dostarczenia zestawien w zakresie szkoler on-line, jesli
oferowany system bedzie miat mozliwos¢ samodzielnego filtrowania listy szkolen wedtug dziedzin oraz
dat szkolenia, a informacja o czasie szkolenia dostepna jest kazdorazowo przy danym szkoleniu?
Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie wymogu przedstawienia zestawien w zakresie szkolen on-line poprzez
samodzielne filtrowanie listy szkolen, jezeli oferowany system pozwoli na weryfikacje spetnienia wymogu
liczby szkolen w poszczegdlnych zakresach oraz pozostatych wymaganiach.

Pytanie 2

Czy w ramach wymagania dotyczgcego analizy tresci orzeczen, o ktdrej mowa w czesci G pkt 9 Opisu
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnosci w postaci graficznego wyrdznienia
fragmentdw orzeczenia o okreslonym charakterze, tj. rozstrzygnieé, roszczen i zarzutéw, argumentacji
prawnej i faktow?

Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie wymagania o ktérym mowa w czesci G pkt 9 Opisu przedmiotu
zamodwienia poprzez graficzne wyrdznienie argumentacji prawnej i rozstrzygnie¢ w ramach danego
zagadnienia prawnego (linia orzecznicza).

Pytanie 3

Wykonawca wnosi o zmiane tresci dziatu Il pkt 1 ppkt 3 Opisu Przedmiotu Zamdwienia w nastepujacy
sposdb:

,by¢ dostepny on-line za pomoca loginu i hasta, z codzienng (z wytgczeniem sobdt oraz dni ustawowo
wolnych od pracy) aktualizacjg”.

Sobota nie stanowi bowiem dnia wolnego od pracy w rozumieniu ustawy o dniach wolnych od pracy, ale
standardowo nie jest uznawana w gospodarce za dzien roboczy.

Odpowied?

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane w tym zakresie. Aktualny Opis przedmiotu zamdwienia stanowi
Zatgcznik nr 1.
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Pytanie 4

W zwigzku z postanowieniem § 1 ust. 5 projektu umowy Wykonawca wnosi o dodanie do listy
zatgcznikdw na koricu umowy zatgcznika w postaci regulaminu stosowanego przez Wykonawce
Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane w tym zakresie. Aktualny Wzdér umowy stanowi Zatacznik nr 2.

Pytanie 5

Kierujac sie zasadg trwatosci stosunku umownego Wykonawca wnosi o wprowadzenie do § 6 ust. 1 pkt 2
projektu umowy analogicznego jak w pkt 3 tego ustepu zastrzezenia dotyczgcego wyznaczenia przez
Zamawiajgcego dodatkowego terminu. Wykonawca wnosi zatem, aby ww. § 6 ust. 1 pkt 2 otrzymat
nastepujgce brzmienie:

,&dy SIP nie spetnia wszystkich wymagan okreslonych w Umowie oraz jej zatgcznikach i po uptywie
wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu, nie krotszego niz 3 dni od wezwania przez Zamawiajgcego
do zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowienn Umowy, Wykonawca nie zastosuje sie do
wezwania”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane w tym zakresie. Aktualny Wzér umowy stanowi Zatgcznik nr 2.

Pytanie 6

Zdaniem Wykonawcy powszechnie akceptowanym w obrocie gospodarczym i wynikajgcym z dobrych
praktyk rynkowych zwyczajem jest - w odniesieniu do umoéw o charakterze terminowym - respektowanie
zasady trwatosci umow. Zasada ta winna by¢ rozciggana w szczegdlnosci na umowy krotko- i
Sredniookresowe, a z takg wtasnie mamy do czynienia w niniejszej sprawie. Nadmieni¢ nalezy, ze
mozliwos$¢é rozwigzywania umow terminowych w odniesieniu do umow dotyczgcych udostepniania
aplikacji komputerowych jest wrecz niespotykane, a kiedy ma miejsce, to zazwyczaj dotyczy szczegdlnych
(wyjatkowych) okolicznosci, ktore w danej sytuacji majg miejsce. Tymczasem zdaniem Wykonawcy zadne
szczegblne okolicznosci nie majg miejsca w przypadku niniejszego zapytania ofertowego.

Zupetnie niespotykanym jest rdwniez to, aby jednej ze stron umowy zapewniac uprawnienie do
jednostronnego jej rozwigzania z przyczyn zaleznych wytacznie od tej Strony a niezaleznych od Strony
drugiej. Z takg witasnie sytuacjg mamy do czynienia w projekcie umowy, gdzie Zamawiajgcy oczekuje
prawa do rozwigzania umowy w przypadku ,powziecia informacji o nieotrzymaniu srodkéw budzetowych
koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia lub braku srodkéw w budzecie
Zamawiajgcego”, tj. gdy ziszcza sie okolicznosci, na ktére Wykonawca nie ma zadnego wptywu.
Wykonawca wnosi zatem o usuniecie z § 6 ust. 2 stéw ,,lub powziecia informacji o nieotrzymaniu
srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia lub
braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane postanowien w tym zakresie. Aktualny Wzér umowy stanowi
Zatgcznik nr 2.
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Pytanie 7

Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy zdaniem Wykonawcy sg wysokie
porownujac je do standardéw rynkowych, Wykonawca zwraca sie z uprzejma prosbg do Zamawiajgcego
o ich zmniejszenie o potowe.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane postanowien w tym zakresie.

Pytanie 8

W § 7 ust. 2 projektu umowy Zamawiajgcy przewidziat dla siebie prawo do potracenia kar umownych. W
zwigzku z tym, Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem, czy zgodzitby sie on na takie
rozwigzanie, zgodnie z ktérym Zamawiajgcy informuje Wykonawce drogg elektroniczna (e-mail) lub
pisemng o zamiarze naliczenia kary umownej wraz z podaniem przyczyny naliczenia tej kary? Jesli
Zamawiajgcy zgodzitby sie na powyzsze rozwigzanie, Wykonawca proponuje, by uzupetni¢ ww.
postanowienie o zdanie w nastepujgcym brzmieniu:

,2Zamawiajgcy informuje Wykonawce drogg elektroniczng (e-mail) lub pisemng o zamiarze naliczenia kary
umowne]j wraz z podaniem przyczyny do naliczenia tej kary”.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowien w tym zakresie. Nie zachodzi potrzeba zmiany.
Zmawiajacy wskazuje, ze mozliwo$¢ potrgcenia kary umownej (nawet umownego) wymaga zawsze
wczesniejszego wezwania do zaptaty.

Pytanie 9

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzitby sie na wprowadzenie postanowienia
ograniczajgcego odpowiedzialnos¢ Wykonawcy do wysokosci wartosci brutto Umowy.

Wiedzg powszechng jest bowiem, ze nie istnieje program komputerowy czy publikacja elektroniczna,
ktéra funkcjonowataby bezbtednie, a zwtaszcza wspotdziatata poprawnie z kazdym oprogramowaniem i
sprzetem dostepnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez
wielu uznanych dostawcéw aplikacji wytgczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy ci, nie
mogac przewidzie¢ jak zachowa sie ich produkt w warunkach sprzetowych, jak i sSrodowisku
komputerowym oferowanych przez jego nabywcdw, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktérym warunki
te ulegajg (nowy sprzet, nowe oprogramowanie), z reguty wytgczajg w ogole swojg odpowiedzialnos¢, w
tym w szczegdlnosci za szkody wynikte z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialnos¢ ograniczong do
wartos$ci umowy.

W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca proponuje dodanie do umowy postanowienia w brzmieniu:
»taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z wszelkich mozliwych tytutdéw ograniczona jest do wysokosci
wartosci wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy”.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane postanowien w tym zakresie. Aktualny Wzér umowy stanowi
Zatgcznik nr 2.
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Zataczniki:
1. Zatgcznik nr 1 —Aktualny Opis przedmiotu zamdwienia

2. Zatgcznik nr 2 — Aktualny Wzér umowy

Chrostek tukasz
Kierownik Wydziatu
/dokument podpisany elektronicznie/

Osoba sporzadzajgca: Napiérkowska Anna
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