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Umowa Nr CeZ/…/2022 

 

zawarta pomiędzy:  

Skarbem Państwa - Centrum e-Zdrowia z siedzibą w Warszawie, ul. Stanisława Dubois 5A, 00-184 

Warszawa, posiadającym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej „Zamawiającym” lub 

„Centrum”, reprezentowanym przez: 

Rafała Wójcika – Dyrektora Generalnego 

a 

……… 

reprezentowaną przez….. 

zwanym dalej Wykonawcą, 

 

zwanymi w dalszej części Umowy z osobna „Stroną”, a łącznie „Stronami”, 

o następującej treści: 

§ 1. 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi wsparcia psychologicznego dla 

Pracowników Centrum e-Zdrowia („Centrum”), zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia będącym 

załącznikiem nr 1 do Umowy w okresie od dnia podpisania Umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 1 

stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r. 

2. W przypadku gdy Wykonawca będzie świadczył przedmiot Umowy w okresie krótszym niż przyjęty 

przez Strony okres rozliczeniowy Wykonawca umożliwi zrealizowanie usługi w danym miesiącu 

w pełnym zakresie zgodnym z OPZ.  

 

§ 2 

Sposób wykonania Umowy 

1. Usługi zdalnej pomocy psychologicznej dla Centrum będą realizowane na podstawie Regulaminu 

świadczenia usług Poradni Internetowej oraz Polityki prywatności dostępnych na stronie Serwisu 

Wykonawcy pod adresem: ……. 

2. Usługi psychoedukacji są realizowane poprzez przekazanie Centrum materiału filmowego 

poruszającego zagadnienie ustalone w trybie roboczym z Zamawiającym. 

3. Przekazanie materiału odbywa się poprzez umieszczenie go na dedykowanej dla Centrum zakładce na 

stronie internetowej Wykonawcy …………..nie później niż do 10 dnia danego miesiąca.  

4. W ramach Umowy nie następuje przeniesienie praw autorskich. Centrum może korzystać z materiału 

i udostępniać go wyłącznie swoim pracownikom jedynie w trakcie trwania niniejszej Umowy. 

5. Strony są zobowiązane do zachowania poufności w zakresie wymienianych informacji i treści 

wzajemnych uzgodnień lub udostępnionych z wyjątkiem materiałów filmowych, o których mowa w ust. 

2, w czasie obowiązywania Umowy, a także po odstąpieniu od niej, jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu. 

6. Strony nie mogą wykorzystywać swoich znaków towarowych bez odrębnej pisemnej zgody drugiej 

Strony, poza umieszczeniem logo Centrum w materiałach, o których mowa w ust. 2 i tylko w okresie 

realizacji niniejszej Umowy.  
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7. Wykonawca nie może wykazywać w swoich materiałach marketingowych, reklamowych 

i promocyjnych informacji o współpracy z Centrum w zakresie realizacji niniejszej Umowy.  

 

§ 3. 

Przedstawiciele Stron 

1. Do bieżącej współpracy, w zakresie realizacji niniejszej Umowy upoważnione są następujące osoby: 

1) po stronie Zamawiającego: 

 

2) po stronie Wykonawcy: 

 

2. Osoby o jakich mowa w ust. 1 są upoważnione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynności 

określonych w niniejszej Umowie, z wyłączeniem zmiany postanowień tej Umowy, jej rozwiązania lub 

wypowiedzenia. 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 

ryczałtowe w wysokości ……….brutto, tj. w wysokości ……………. brutto miesięcznie, z uwzględnieniem, 

że usługi psychologiczne są zwolnione z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 19 ustawy o podatku 

od towarów i usług. 

2. Płatność będzie uiszczana w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, 

przy czym fakturę za miesiąc grudzień 2023 r. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  

do dnia 18 grudnia 2023 r.  

3. Zapłata należności z tytułu wystawionej faktury będzie dokonywana przez Zamawiającego przelewem 

na rachunek bankowy podany na fakturze. 

§ 5 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z następujących tytułów 

i  w  wysokości: 

1) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od całości Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy - w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy; 

2) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od części Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy - w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy 

pomniejszonego o wynagrodzenie za wykonaną część Umowy; 

3) z tytułu nienależytego wykonania Umowy polegającego na nieprzekazaniu materiału, o którym 

mowa w § 2 w terminie tam wskazanym Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w  wysokości 

50,00 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki, jednak nie więcej niż 500 zł 

(słownie: pięćset złotych 00/100), przy czym maksymalna wysokość kary dotyczy każdego okresu 

rozliczeniowego odrębnie. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania kar umownych z należnego Wykonawcy 

wynagrodzenia. 

3. Strony zgodnie postanawiają, że potrącenie kar umownych stanowi potrącenie umowne i w ramach 

tego kary umowne mogą być pokrywane lub potrącane z każdej należności Wykonawcy, w 

szczególności z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawcę 
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faktury. Potrącenie kar umownych może być dokonane z wierzytelności niewymagalnych, na co 

Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania pisemnego 

potwierdzenia. 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy na jego wezwanie odsetki ustawowe za nieterminową realizację 

ciążących na nim płatności. 

5. Kary umowne określone w niniejszym paragrafie mogą być dochodzone niezależnie od siebie, 

z wyłączeniem kar za odstąpienie.  

6. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia ryczałtowego, o którym 

mowa w § 4 ust. 1. 

7. Strona może zostać zwolniona z odpowiedzialności za nienależyte wykonanie lub niewykonanie 

zobowiązania wskutek zdarzeń spowodowanych siłą wyższą, przez którą Strony rozumieją zdarzenie 

zewnętrzne wobec Strony, jej pracowników lub kontrahentów, nieprzewidywalne, nagłe, któremu 

działając z należytą starannością Strona nie mogła zapobiec ani go przewidzieć, a nienależyte 

wykonanie lub niewykonanie zobowiązania nie spowodowało trudnych do odwrócenia skutków dla 

drugiej Strony, a w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę 

dodatkowo  nie spowodowało naruszenia interesu Skarbu Państwa. 

8. Strona dotknięta działaniem siły wyższej zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić drugą Stronę 

o zaistnieniu siły wyższej i ją wykazać. Druga Strona może złożyć oświadczenie o zwolnieniu 

z odpowiedzialności w przypadku spełnienia przesłanek wskazanych w ust. 1.   

 

§ 6. 

Odstąpienie i Wypowiedzenie  

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy albo wypowiedzieć Umowę w przypadkach określonych 

w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, gdy Wykonawca 

nie wykonuje Umowy lub nienależycie wykonuje Umowę, w szczególności nie stosuje się do uwag 

Zamawiającego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po upływie 7 dni od 

wezwania przez Zamawiającego do zaniechania przez Wykonawcę naruszeń postanowień Umowy i 

usunięcia ewentualnych skutków naruszeń, Wykonawca nie zastosuje się do wezwania. 

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, 

że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia Umowy. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

z  tytułu należytego wykonania części Umowy. 

4. Prawo odstąpienia Zamawiający może wykonać w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 

o  okolicznościach, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

5. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wymaga 

uzasadnienia. 

6. Wypowiedzenie Umowy może nastąpić z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

7. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy albo o jej wypowiedzeniu jest skuteczne pod warunkiem 

zachowania formy pisemnej i dostarczenia go drugiej stronie listem poleconym. 

§ 7. 

Zmiany Umowy 



4 Z 5 

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27  
ul. Stanisława Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309 
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem 

nieważności. 

2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczególności zmiana nazw/określeń Stron, siedziby Stron, numerów 

kont bankowych Stron, jak również osób odpowiedzialnych za realizację przedmiotu Umowy ze strony 

Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiającego. 

 

§ 8. 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

w dalszej kolejności przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się nie dokonywać bez pisemnej zgody Zamawiającego żadnej cesji praw 

związanych z realizacją niniejszej Umowy. 

3. Prawem właściwym dla oceny Umowy oraz wszelkich związanych z nią zdarzeń prawnych jest prawo 

polskie. 

4. Strony ustalają, że obowiązującym językiem realizacji Umowy jest język polski. 

5. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji Umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla 

siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron 

i wchodzi ona w życie z dniem jej podpisania przez ostatnią ze stron. 

7. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 

1) Załącznik  nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy 

 

 

, ……………….. 

 

……………………………………. 

 

 

 

……………………………………. 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

(data i podpis Zamawiającego) (data i podpis Wykonawcy) 
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Załącznik nr 1 do umowy Nr CeZ/…./2023 

Znajduje się w oddzielnym pliku 

 

Załącznik nr 2 do Umowy Nr CeZ/…/2023 

 

Oferta Wykonawcy 

 

 


