Ce Centrum
e-Zdrowia Zatgcznik nr 1 do Whniosku i Umowy nr CeZ/.../2026

Identyfikator CeZ.....

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest: zakup ustug wsparcia serwisowego i gwarancyjnych producenta dla
systemu DAM oraz zakup opcjonalnych ustug rozwojowych.

1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1.1. Zamédwienie podstawowe — na potrzeby utrzymania wdrozonego i funkcjonujacego u
Zamawiajgcego rozwigzania klasy DAM — zakup ustugi gwarancyjnej wraz z wsparciem do dnia
31.12.2029 r. waznosci licencji i wsparcia technicznego producenta wraz z zapewnieniem
wsparcia serwisowego Wykonawcy dla posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania IBM
Security Guardium, wskazanego w punkcie 3.1 (w przypadku dostarczenia licencji innych niz
posiadane przez Zamawiajgcego réwnowaznos¢ jest opisana w Zatgczniku nr 1 do OPZ).

Przedmiot zamoéwienia | | . .
Lp. Liczba Data obowigzywania do
gwarantowanego
1. | Wsparcie serwisowe i gwarancyjne | 1 31.12.2029r.
Wykonawcy
2. | Dostawa dodatkowych licencji ze | 25 31.12.2029
wsparciem i gwarancjg producenta serwerow

1.2. Zamdwienie opcjonalne — ustugi dodatkowe

Lp. | Przedmiot zamdéwienia w ramach opcji llosé maksymalna

1. | Ustugi Rozwoju 2 000 godzin

2. | IBM Security Guardium Package (Software) per | 380
100 Resource Units SW Subscription & Support

Renewal
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2. Termin, warunki i personel realizujgcy zamoéwienie

2.1. Dostawa przedmiotu zamdéwienia, o ktdorym mowa w pkt 1.1 musi nastgpi¢ z uwzglednieniem
koniecznosci ptynnego przedtuzenia posiadanych obecnie licencji i wsparcia technicznego w
terminie 7 dni roboczych od daty podpisania Umowy.

2.2. Wsparcie serwisowe Wykonawcy bedzie swiadczone od 14.06.2026 do 31.12.2029 r.

2.3. Potwierdzeniem dostawy przedtuzenia licencji i wsparcia technicznego producenta jest
dokument wystawiony przez Producenta potwierdzajacy zapewnienie wsparcia w wymaganym
okresie;

2.4, Dostawa przedmiotu zamodwienia, o ktéorym mowa w pkt 1.2 musi nastgpi¢ w terminie
wskazanym w zleceniu ustug dodatkowych.

2.5. Potwierdzeniem dostawy dodatkowych licencji z zamdwienia opcjonalnego bedzie:

2.5.1.  udostepnienie lub przekazanie Zamawiajgcemu kluczy licencyjnych (aktywacyjnych) na
nosniku pamieci przenosnej USB lub udostepnienie drogg elektroniczng poprzez dostep
do strony internetowe] zawierajgcej dane Oprogramowanie,

2.5.2. dokument wystawiony przez Producenta potwierdzajagcy zapewnienie wsparcia w
wymaganym okresie,

2.5.3.  podostarczeniu licencji, o ktérych mowa w pkt.1, Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje
oprogramowanie w Srodowisku Zamawiajgcego.

2.6. W celu zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy Zamawiajgcy wymaga w skfadzie Personelu
Wykonawcy zapewnienia osdéb petnigcych role o kwalifikacjach co najmniej opisanych w Tabeli

ponizej;
Nazwa L. e . Minimalna
Lp. L Minimalne Kwalifikacje i Doswiadczenie . 3
petnionej roli liczba oséb
1. | Analityk Minimum 3 lata doswiadczenia we wdrazaniu systeméw do | 1

bezpieczeristwa | zarzadzania bezpieczenstwem baz danych klasy DAM.
e Posiadanie certyfikatu inzynierskiego producenta w

zakresie oferowanego systemu — wydanego przez
producenta rozwigzania co najmniej 12 miesiecy przed
terminem wyznaczonym na sktadanie ofert.

2. | Inzynier e Udziat w minimum 2 wdrozeniach systemow zarzadzania | 1
odpowiedzialny | bezpieczeristwem baz danych DAM w charakterze
inzyniera, w zakresie oferowanego systemu.

¢ Posiadanie certyfikatu inzynierskiego producenta

za wdrozenie

systemu . e .
oferowanego rozwigzania (inzyniera / administratora /
wdrozeniowca / architekta) — wydanego przez producenta
rozwigzania co najmniej 12 miesiecy przed terminem
wyznaczonym na sktadanie ofert.
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e Posiadanie certyfikatu w zakresie bezpieczenstwa
informacji, np.: CompTIA Security+, CISSP (Certified
Information  Systems  Security  Professional) lub

rownowaznego.

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

2.6.7.

Uzyte w powyzszej tabeli nazwy witasne sg nazwami metodyk prowadzenia projektéw,
technologii lub oprogramowania uzywanego przez Zamawiajgcego w istniejacych
systemach informatycznych.

Zamawiajgcy dopuszcza posiadanie rownowaznych certyfikatéw innych niz wskazane
przez Zamawiajgcego. Przez certyfikat réwnowazny Zamawiajgcy rozumie dokument,
ktory jest analogiczny co do zakresu z przyktadowymi certyfikatami wskazanymi z
nazwy dla danej roli, co jest rozumiane jako spetfnienie tgcznie nastepujgcych
przestanek:

a) analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajaca z roli, ktérej dotyczy certyfikat;
b) analogiczny stopien poziomu kompetencji;

c) analogiczny poziom doswiadczenia zawodowego wymaganego do otrzymania
danego certyfikatu;

d) potwierdzenie certyfikatu egzaminem (dotyczy tylko tych rdl, ktérych przyktadowe
certyfikaty muszg by¢ potwierdzone egzaminem).

Certyfikat rownowazny nie moze by¢ wystawiony przez Wykonawce lub podmiot
zalezny od Wykonawcy.

Personel Wykonawcy przypisany do rdl, dla ktédrych wymagane jest posiadanie
certyfikatéw, zobowigzany jest posiada¢ przedmiotowe certyfikaty przez caty okres
realizacji Umowy.

Ze wzgledu na wysoki stopien ztozonosci systemdéw bazodanowych Zamawiajgcego
oraz konieczno$¢ zapewnienia najwyzszego poziomu wsparcia technicznego i
kompetencji merytorycznych, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat status
partnerstwa IBM Platinum Partner.

Status ten musi by¢ wazny na dzien sktadania ofert oraz utrzymywany przez caty okres
obowigzywania Umowy.

Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest przedstawi¢ dokument (np.
certyfikat partnerstwa lub wydruk z portalu partnera) potwierdzajgcy posiadanie
wskazanego statusu.

3. Gwarancja oraz wsparcie serwisowe i techniczne Wykonawcy

3.1. W ramach gwarancji wymagane jest:
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3.2.

3.3.

3.1.1. dostep do aktualizacji oprogramowania;
3.1.2.  dostep do nowych wersji oprogramowania;
3.1.3.  dostep do bazy wiedzy producenta;

3.1.4.  wsparcie $wiadczone w trybie: 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku,
bez ograniczenia liczby zgtoszen;

Zamawiajgcy bedzie moégt dokonywaé aktualizacji oprogramowania do najnowszej zalecanej
przez producenta wersji przez caty okres obowigzywania gwarancji.

W trakcie gwarancji Wykonawca bedzie swiadczyt wsparcie serwisowe w nastepujgcym zakresie:
3.3.1.  Statgtelefoniczng i mailowag pomoc dla Administratorow i operatoréw Systemu.

3.3.2. Usuwanie Btedéw oprogramowania, w tym wsparcie w procesie debugowania.

3.3.3.  Aktualizacja Systemu lub wsparcie w procesie aktualizacji.

3.3.4.  Okresowe przeglady Systemu (nie wiecej niz 2 razy w ciggu 12 miesiecy) na zyczenie
Zamawiajgcego.

3.3.5.  Proponowanie zmian w konfiguracji Systemdéw w zakresie dobrych praktyk i ciggtego
doskonalenia rozwigzania w sSrodowisku Zamawiajgcego.

3.3.6. Konfiguracje i rozbudowe Systemdéw w sSrodowisku Zamawiajgcego zgodnie z jego
potrzebami w oparciu o licencje wskazane w pkt 1.1 i pkt. 1.2 w ramach
zakontraktowanych godzin rozwojowych.

3.3.7. Wsparciem serwisowym objete jest srodowisko Testowe i Produkcyjne, rowniez po
zmianach i modyfikacjach realizowanych w ramach Ustug Rozwoju.

4. Instruktaz stanowiskowy

4.1. Wykonawca przeprowadzi Instruktaz stanowiskowy dla minimum 2 oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego.
4.2. W instruktazu moga uczestniczy¢ dodatkowe osoby wskazane przez Zamawiajgcego, lecz nie
wiecej niz 8 oséb.
4.3. W przypadku zaproponowania rozwigzania rownowaznego do opisywanego Systemu,
Wykonawca przeprowadzi kompleksowy instruktaz rGwnowaznego systemu.
4.4. Instruktaze bedg realizowane w Dni Robocze w godzinach 8:00-16:00 w siedzibie Zamawiajacego
lub w formie zdalne;j.
4.5. Instruktaze bedg trwaty minimum 5 Dni Robocze kazdy (minimum 14 godzin zegarowych kazdy).
4.6. Jesli Wykonawca wykaze, ze zakres instruktazu wykracza poza liczbe dni wskazang w pkt. 4.5 (np.
z uwagi na ztozonos$¢ zaproponowanego Systemu) okresli on liczbe oraz zakres instruktazy
niezbednych do pozyskania wiedzy niezbednej do administrowania Systemem i w zakresie
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operatorskim. Wymagana jest wtedy akceptacja zakresu oraz liczby zaproponowanych przez
Wykonawce instruktazy przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

4.7. Ponadto w ramach /instruktazu Wykonawca dostarczy:

4.7.1. Szczegdtowg dokumentacje producenta Systemu.
4.7.2.  Inne materiaty (instrukcje, video) niezbedne do pracy w Systemie dla Uzytkownikow.

4.7.3.  wszystkie ww. materiaty do przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych i niezbedne
w biezgcej pracy z Systemem bedg przygotowane w jezyku polskim.

5. Opis srodowiska IBM Guardium utrzymywanego przez Zamawiajacego — srodowisko produkcyjne
5.1. Zamawiajacy posiada nastepujace licencje na oprogramowanie:
Data
Produkt Liczba obowigzywania
wsparcia do
EOA2FZX - IBM Security Guardium | 380 31.12.2026 .
Package (Software) per 100 Resource
Units Annual SW Subscription &
Support Renewal
5.2.  llo$¢ maszyn
Przeznaczenie llos¢ maszyn
DAM Collector 14
Central Manager / GIM / Aggragator 1
Guardium Aggregator 3
Backup / Archive server 1
5.3.  Monitorowane 75 baz danych
5.4. Integracja z SIEM, pocztg elektroniczng, systemem monitoringu
5.5. Skonfigurowanych 21 raportéw i 40 polityk bezpieczeristwa
5.6. Uruchomione moduty dodatkowe: Risk Spotter, CAS, Active Threat Analytic, Outlier Mining,
Vulnerability Assessment, Discovery Sensitive Data
5210
Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706
KRAJOWY . Sfinansowane przez
é Rzeczpospolita . :
e, PLAN Unie Europejska
=-_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




6. Opis srodowiska IBM Guardium utrzymywanego przez Zamawiajacego — sSrodowisko testowe

6.1. llos¢ maszyn

Przeznaczenie llos¢ maszyn
DAM Collector 6
Central Manager / GIM / Aggregator 1
Guardium Aggregator 5
Backup / Archive server 2

6.2. Monitorowane 44 bazy danych

6.3. Integracja z SIEM, pocztg elektroniczng, systemem monitoringu

6.4. Skonfigurowanych 27 raportéw i 17 polityk bezpieczeristwa

6.5. Uruchomione moduty dodatkowe: Risk Spotter, CAS, Active Threat Analytic, Outlier Mining,
Vulnerability Assessment, Discovery Sensitive Data

7. Zakres Zamowienia opcjonalnego — Dostawa dodatkowych licencji ze wsparciem producenta

7.1. Zamawiajacy moze uruchomi¢ prawo opcji dostawy licencji dla dodatkowych serweréw
bazodanowych, ktére majg by¢ objete Systemem.

7.2. Zamawiajacy ma prawo wiele razy uruchomi¢ zamdwienie opcjonalne zamawiajac licencje, o
ktérych mowa w ust. 1.2 pkt 1., pod warunkiem, ze tgczna suma zamowionych licencji nie
przekroczy wartosci maksymalnej o ktérej mowa w ust. 1.2 pkt 1.

8. Zakres opcjonalny Ustugi Rozwoju

8.1. Zamawiajacy przez caty okres obowigzywania Umowy moze uruchomic zlecenie Realizacji Ustug
Rozwoju.

8.2. taczna liczba godzin przeznaczona na prace w ramach Ustugi Rozwoju nie moze przekroczy¢
wartosci maksymalnej o ktérej mowa w ust. 1.2 pkt 2.

8.3. Wykonawca nie ma prawa do roszczenia o zlecenie mu petnej puli godzin Ustug Rozwoju.

9. Zasady zlecania i rozliczenia Ustug Rozwoju

9.1. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy propozycje zlecenia realizacji Ustug Rozwoju, w ktérym
okresli zakres prac oraz oczekiwany termin wykonania Ustug Rozwoju.

9.2. Wykonawca w terminie do 5 Dni Roboczych od otrzymania propozycji zlecenia Zamawiajacego
wystosuje do Zamawiajgcego odpowiedZz zawierajgcg wskazanie liczby roboczogodzin
koniecznych do wykonania okreslonych Ustug Rozwoju, wskazanie osob, ktére po stronie
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Wykonawcy bedg odpowiedzialne za realizacje Ustug Rozwoju oraz potwierdzenie terminu
realizacji zleconych prac lub propozycje nowego terminu realizacji zlecenia.

9.3. Zamawiajacy po otrzymaniu odpowiedzi Wykonawcy moze:

9.3.1.  Zleci¢ Wykonawcy realizacje Ustug Rozwoju zgodnie z trescig propozycji zlecenia i
odpowiedzi Wykonawcy.

9.3.2.  Ztozyé oswiadczenie o rezygnacji z realizacji danych Ustug Rozwoju.

9.3.3.  Zaprosi¢ Wykonawce do negocjacji celem ustalenia zakresu, pracochtonnosci i terminu
realizacji Ustug Rozwoju.

9.4. Zlecenia realizacji Ustug Rozwoju mogg by¢ sktadane przez Zamawiajgcego pisemnie lub
elektronicznie. Potwierdzenie zlecenia prac rozwojowych lub rezygnacja z ich wykonania wymaga
formy pisemnej lub elektronicznej na adres upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
wskazany Umowie.

9.5. Zamawiajgcy moze zleca¢ realizacje Ustug Rozwoju w siedzibie Zamawiajgcego lub w innym
miejscu zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

9.6. W godziny pracy Konsultantdw nie bedzie wliczony czas dojazdu Konsultanta do siedziby
Zamawiajgcego.

9.7. Woykonawca jest zobowigzany do dotgczenia do protokotu odbioru Ustug Rozwoju rozliczenie
czasu pracy Konsultantéw w formacie edytowalnym zawierajgcej, co najmniej:

9.7.1.  Date realizacji zadania.

9.7.2.  Godzine rozpoczecia realizacji godzine zakoriczenia realizacji.

9.7.3.  llos¢ godzin.

9.7.4.  Realizowane zadanie.

9.7.5. Imieinazwisko Konsultanta realizujgcego zadanie.
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Zatgcznik nr 1 do OPZ

Opis wymagan dla oprogramowania réwnowaznego do IBM Security Guardium

Zamawiajgcy posiada licencje na oprogramowanie IBM Security Guardium.

Jezeli Zamawiajgcy okreslit w Opisie przedmiotu zamdwienia wymagania z uzyciem nazw wiasnych

produktow lub marek producentéw, w szczegdlnosci w obszarze specyfikacji przedmiotu zamowienia,

to nalezy traktowa¢ wskazane produkty jako rozwigzania wzorcowe. W kazdym takim przypadku

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia i wdrozenia w srodowisku Zamawiajgcego produktéw wzorcowych

lub réwnowaznych, spetniajgcych ponizsze warunki réwnowaznosci.

Wymagania funkcjonalne oraz jakosciowe

1) Szczegoétowy zakres obszaréw funkcjonalnych objetych zakresem wdrozenia Systemu zawarty

zostat z Zatgczniku nr 2 do OPZ — Wymagania funkcjonalne oraz jakosciowe Systemu DAM.

Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie rozwigzania rownowazinego do oprogramowania
Guardium:

W przypadku dostarczania oprogramowania rownowaznego wzgledem wyspecyfikowanego przez

Zamawiajgcego w Opisie przedmiotu zamodwienia, Wykonawca musi na swojg odpowiedzialnos¢

i swdj koszt udowodni¢, ze dostarczane oprogramowanie spetnia wszystkie wymagania i warunki

okreslone w Opisie przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci w zakresie:

a)

warunkdw licencji/sublicencji w kazdym aspekcie licencjonowania/sublicencjonowania,
ktore muszg by¢ identyczne lub rozszerzone, przy czym rozszerzony zakres musi zawierac
rowniez wszystkie elementy licencjonowania jak dla oprogramowania IBM Guardium,
funkcjonalnosci réwnowaznej oprogramowania, ktéra nie moze by¢é gorsza od
funkcjonalnosci wymienionych Zatgczniku nr 1 Do OPZ — Wymagania funkcjonalne i
jakosciowe Systemu DAM.

oprogramowanie réwnowazne musi by¢ kompatybilne i w sposéb niezaktécony wspétdziata
z oprogramowaniem Guaridum funkcjonujgcym u Zamawiajgcego,

oprogramowanie réwnowazne nie moze zaktécic pracy S$rodowiska systemowo-
programowego Zamawiajgcego,

poszczegdlne sktadowe oprogramowania rwnowaznego wspodtpracujg ze sobg w sposoéb nie
gorszy niz oprogramowania wskazanego w zamdwieniu,

oprogramowanie rGwnowazne musi w petni wspodtpracowac z systemami Zamawiajgcego,
opartymi o dotychczas uzytkowane oprogramowanie,
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g) oprogramowanie rdGwnowazne musi zapewnia¢ petng, réwnolegta wspodtprace w czasie
rzeczywistym i petng funkcjonalng zamienno$¢ oprogramowania réwnowaznego
z wyspecyfikowanym oprogramowaniem.
W przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania rownowaznego Wykonawca
dokona transferu wiedzy w zakresie utrzymania i rozwoju rozwigzania opartego o zaproponowane
oprogramowanie.
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie réwnowazne nie bedzie
wtasciwie wspotdziatac ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym u Zamawiajgcego i/lub
spowoduje zaktdcenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-programowego
u Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane z przywrdceniem i sprawnym
dziataniem infrastruktury sprzetowo-programowej Zamawiajgcego oraz na witasny koszt dokona
niezbednych modyfikacji przywracajacych wtasciwe dziatanie S$rodowiska sprzetowo-
programowego Zamawiajgcego rowniez po usunieciu oprogramowania rownowaznego.
Oprogramowanie réwnowazne dostarczane przez Wykonawce nie moze powodowac utraty
kompatybilnosci oraz wsparcia producentéw uzywanego i wspdtpracujgcego z nim
oprogramowania u Zamawiajgcego.
Oprogramowanie rownowazne zastosowane przez Wykonawce nie moze w momencie sktadania
przez niego oferty miec statusu zakoriczenia wsparcia technicznego producenta. Niedopuszczalne
jest zastosowanie oprogramowania réwnowaznego, dla ktérego producent ogtosit zakornczenie
jego rozwoju w terminie 3 lat liczac od momentu ztozenia oferty. Niedopuszczalne jest uzycie
oprogramowania rownowaznego, dla ktérego producent oprogramowania wspoétpracujacego
ogtosit zaprzestanie wsparcia w jego nowszych wersjach.

W przypadku dostawy oprogramowania réownowaznego Wykonawca zobowigzany jest:

W momencie skfadania oferty Wykonawca przekaza¢ Zamawiajgcemu szczegétowe informacje, w
ktorych znajdg sie wymagania niezbedne do przygotowania instalacji i wdrozenia systemow u
Zamawiajgcego, o ktdrych mowa w punkcie powyzej (dotyczy Srodowisk on-premise, np. w
przypadku zaproponowania maszyn wirtualnych).

W terminie 7 dni roboczych od podpisania Umowy, Wykonac¢ analize przedwdrozeniowg

sSrodowiska Zamawiajgcego oraz dostarczy¢é projekt techniczny systemu réwnowazonego,

obejmujacego specyfikacje techniczng okreslajgcg wymogi na infrastrukture teleinformatyczng /

srodowisko wirtualne dla systemu, m.in:

a) szczegdtowaq specyfikacje sprzetowa serwerdw/urzgdzen sieciowych,

b) ilo$¢ maszyn wirtualnych, procesoréw wirtualnych, pamieci RAM, przestrzeni dyskowej,

c) wymagane parametry tacza i przeptywy sieciowe niezbedne do prawidtowej komunikacji
systemu réwnowaznego zgodnie z wymaganiami Systemu,

d) wymagane parametry systemu operacyjnego,

e) wymagania wirtualizacji (platforma VMware).
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oraz szczegétowy opis zakresu prac, ich sekwencji oraz wskazania, kto ma je realizowad
(Zamawiajgcy, Wykonawca) niezbednych do wdrozenia i konfiguracji Systemu réwnowaznego.

Przeprowadzi¢ proces konfiguracji oprogramowania réwnowaznego z uwzglednieniem
wskazanych przez Zamawiajgcego zasobdéw oraz podsieci, dokona¢ poprawnej konfiguracji
mechanizméw komunikacji skaneréw, sensoréw, konsoli i innych komponentéw systemu
niezbednych do prawidtowego i kompleksowego dziatania zaproponowanego rozwigzania
rownowaznego.

Zbudowaé srodowisko rownowazne w stosunku do obecnie funkcjonujgcego systemu po stronie
Zamawiajgcego (srodowisko produkcyjne i srodowisko testowe). Wymaganiem koniecznym jest
zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa systeméw objetych skanami/testami
realizowanymi z wykorzystaniem rozwigzania réwnowaznego.

Zainstalowac¢ i kompleksowo skonfigurowa¢ oprogramowanie réwnowazne w S$rodowisku
systemowo-programowym testowym oraz dokonaé¢ poprawnej konfiguracji wszystkich
mechanizmdw systemu oraz zintegrowac sie z serwerami w ramach dziatalnosci Zamawiajgcego w
terminie do 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy. W ramach potwierdzenia poprawnego
wykonania konfiguracji, Wykonawca wykona wszystkie wymagane testy i przedstawi raporty z
poprawnego funkcjonowania systemu w srodowisku testowym.

Po potwierdzeniu poprawnego funkcjonowania systemu w srodowisku testowym, Wykonawca
dokona wdrozenia na srodowisko produkcyjne w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania zgody na
wdrozenie. W ramach potwierdzenia poprawnego wykonania konfiguracji, Wykonawca wykona
wszystkie wymagane testy i przedstawi raporty z poprawnego funkcjonowania systemu w
srodowisku produkcyjnym.

Dostarczy¢ wszystkie niezbedne licencje na oprogramowanie réwnowazne (ze wsparciem
producenta na 36 miesiecy na oprogramowanie - rowniez firm trzecich) wymagane do wdrozenia
i uruchomienia systemu w terminie 7 dni roboczych od podpisania Umowy.

Przeprowadzi¢ Instruktaz stanowiskowy dla minimum 2 oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w
terminie 10 dni roboczych od podpisania Umowy. Zakres instruktazy pkt. 4 niniejszego OPZ.
Wykonaé¢ dokumentacje powykonawczg systemu réwnowaznego zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego, zawierajgcg m. in. informacje o szczegdétach wykonanych prac wdrozeniowych,
instrukcje instalacji, konfiguracji i uzytkowania wdrozonego oprogramowania rownowaznego, w
tym dostarczy instrukcje stanowiskowe dla administratoréw i operatorow.
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