CeZ Zirown

Dotyczy: Realizacji zamdwienia udzielonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2026 r., poz. 793 ze zm.), wspédifinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach instrumentu na _rzecz Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci
(KPO), dla przedsiewzie¢ w ramach inwestycji D1.1.2 ,,Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia”, bedgcej elementem
komponentu D ,Efektywnosc, dostepnosc i jakos¢ systemu ochrony zdrowia” realizowanych na
podstawie Porozumienia nr UM-KPOD.07.03-IP.10-0001/24/KP0O/532/2025/1, dotyczgcego objeciem
wsparcia z planu rozwojowego przedsiewziecia “e-Zdrowie KPO”.

Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiot zamodwienia:

Na potrzeby niniejszego dokumentu przez Eksperta rozumie sie Wykonawce osobiscie swiadczgcego ustugi
objete zaméwieniem.

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie specjalistycznych ustug eksperckich na rzecz Zamawiajgcego w
zwigzku z przygotowaniem i przeprowadzeniem postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz
realizacjg umowy dotyczgcej dostarczenia, wdrozenia i utrzymania interaktywnej Bazy Wiedzy medycznej
opartej na aktualnej wiedzy medycznej i zasadach evidence-based medicine.
Ustugi eksperckie bedg obejmowaé w szczegdlnosci:

e przygotowanie scenariuszy testowych, przypadkéw testowych oraz oczekiwanych wynikow

referencyjnych,

e przygotowanie zasad merytorycznej oceny wynikow realizacji scenariuszy testowych,

e wsparcie Zamawiajgcego przy wyjasnianiu i doprecyzowywaniu dokumentacji postepowania,

e przygotowywanie propozycji odpowiedzi na pytania wykonawcéw,

e udziat w badaniu i ocenie ofert, w tym w ocenie wynikéw testéw oferowanych rozwigzan,

e przygotowywanie opinii, ocen i raportéw dotyczacych zgodnosci interaktywnej Bazy Wiedzy
medycznej z aktualng wiedza medyczng, zasadami evidence-based medicine oraz wiarygodnymi
zrédtami wiedzy medycznej,
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e wsparcie merytoryczne podczas realizacji umow, przeprowadzania testdw i odbiorow
dostarczonych rozwigzan.

Ustugi bedg realizowane na podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez Zamawiajgcego, odpowiednio
do aktualnego etapu postepowania oraz realizowanej umowy.

2. Termin i zasady realizacji

Ustugi beda swiadczone od dnia zawarcia umowy do dnia 04 grudnia 2026 r. albo do wyczerpania
maksymalnej wartosci umowy, w zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen nastgpi wczesnie;.

Rozpoczecie realizacji poszczegdlnych prac bedzie nastepowato na podstawie zlecenia przekazanego przez
Zamawiajgcego. Zlecenie bedzie okreslato zakres czynnosci, oczekiwany rezultat, termin wykonania oraz
maksymalng liczbe godzin przewidziang na jego realizacje.

Ekspert potwierdzi mozliwos¢ realizacji zlecenia w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Czynnosci beda wykonywane zgodnie z terminami wynikajagcymi z harmonogramu prowadzonego
postepowania, oceny ofert oraz odbioréw realizowanej umowy.

Ustugi beda sSwiadczone co do zasady zdalnie. Zamawiajgcy moze wymagaé udziatu Eksperta w
spotkaniach, testach, prezentacjach lub innych czynnosciach zwigzanych z oceng interaktywnej Bazy
Wiedzy medycznej, w charakterze osoby zapewniajgcej wsparcie merytoryczne, a takze w odbiorach
prowadzonych zdalnie, stacjonarnie albo w formule hybrydowe;.

Rezultaty prac bedg przekazywane Zamawiajagcemu w postaci elektroniczne;.

3. Zakres zamowienia

Ekspert bedzie odpowiedzialny za:
e zapoznanie sie z dokumentacjg postepowania,

e przygotowanie scenariuszy testowych i przypadkow testowych,
e okreslenie danych wejsciowych dla poszczegdlnych scenariuszy,

e przygotowanie oczekiwanych wynikow referencyjnych albo minimalnych elementéw odpowiedzi
prawidtowej adekwatnych do scenariuszy dotyczacych Bazy Wiedzy,

e wskazanie wiarygodnych Zrddet wiedzy stanowigcych podstawe przygotowania wynikéw
referencyjnych,

e przygotowanie zasad umozliwiajgcych jednoznaczng i powtarzalng ocene wynikéw zwracanych
przez testowane rozwigzania,

e aktualizacje lub uzupetnianie materiatéw testowych stosownie do potrzeb Zamawiajacego,
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e opiniowanie wymagan zawartych w dokumentacji postepowania,

e wskazywanie zapisOw wymagajgcych doprecyzowania z perspektywy merytorycznej,

e udziat w spotkaniach dotyczgcych dokumentaciji,

e przygotowywanie propozycji odpowiedzi na pytania wykonawcéw,

e opiniowanie proponowanych zmian dokumentaciji,

e udziat w przygotowaniu i przeprowadzeniu testéw oferowanych rozwigzan,

e analize wynikow realizacji scenariuszy testowych,

e porownanie uzyskanych wynikdw z wynikami referencyjnymi,

e ocene poprawnosci merytorycznej, kompletnosci, aktualnosci i przydatnosci wynikow,
e dokumentowanie stwierdzonych btedéw, niezgodnosci oraz watpliwosci,

e przygotowywanie pytan lub propozycji wezwania wykonawcow do ztozenia wyjasnien,
e analize wyjasnien przekazywanych przez wykonawcéw,

e przygotowywanie kart ocen, opinii i raportéw,

e udziat w testach i odbiorach realizowanych umow,

e ocene zgodnosci dostarczonych rozwigzan z wymaganiami merytorycznymi,

e ocene usuniecia stwierdzonych btedéw i niezgodnosci.

Zakres konkretnego zlecenia moze obejmowaé jedng lub kilka czynnosci wskazanych powyzej, stosownie
do potrzeb Zamawiajgcego i etapu danego postepowania albo realizacji umowy. Szczegdtowy zakres
godzin zostanie okredlony w umowie. Zamawiajgcy szacuje maksymalne zaangazowanie jednego Eksperta
na 30 roboczogodzin.

Ekspert bedzie przedstawiat Zamawiajgcemu wyniki wykonanych analiz i ocen wraz z ich uzasadnieniem
oraz wskazaniem wykorzystanych zZrddet, jezeli charakter wykonywanych czynnosci tego wymaga.
Ostateczne decyzje dotyczace oceny ofert, wyniku postepowania oraz odbioru rozwigzania nalezg do
Zamawiajacego.

3.1 Zakres szczegdtowy — Baza Wiedzy
Scenariusze testowe dotyczgce Bazy Wiedzy bedg obejmowac w szczegdlnosci:
e wyszukiwanie informacji dotyczacych zagadnien klinicznych,
e odnajdywanie aktualnych wytycznych, zalecen i rekomendacji medycznych,

e ocene poprawnosci, kompletnosci i aktualnosci przedstawianych informaciji,
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e ocene zgodnosci odpowiedzi z aktualng wiedzg medyczng i zasadami evidence-based medicine,

o weryfikacje zrodet wiedzy oraz informacji o ich wersji lub dacie aktualizacji,

e ocene sposobu przedstawiania zalezno$ci pomiedzy zagadnieniami medycznymi,

e ocene wynikéw wyszukiwania, syntetyzowania i prezentowania tresci przez modut konwersacyjny,

e wykrywanie informacji niepotwierdzonych, btednych, nieaktualnych, niepetnych albo mogacych
wprowadzac uzytkownika w bfad.

Dla kazdego scenariusza Ekspert okresli oczekiwany zakres odpowiedzi lub minimalne elementy, ktére
powinny znalezé sie w odpowiedzi prawidtowe].

4. Wymagania wobec Eksperta

Zamawiajgcy przewiduje pozyskanie maksymalnie trzech Ekspertéw $wiadczgcych specjalistyczne ustugi
eksperckie w zakresie interaktywnej Bazy Wiedzy medycznej.

Ustugi bedg wykonywane osobiscie przez Eksperta wskazanego w ofercie. Zakres i liczba godzin zlecanych
poszczegbélnym Ekspertom bedg zalezne od biezgcych potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie
gwarantuje zlecenia jednakowej liczby godzin wszystkim wybranym Ekspertom, wykorzystania petnej
dostepnosci zadeklarowanej przez Eksperta ani zlecenia minimalnej liczby godzin.

Ekspert powinien posiada¢ umiejetnosé:
e tworzenia scenariuszy testowych, kryteriow oceny i wynikéw referencyjnych,

e przygotowywania pisemnych opinii i uzasadnien w jezyku polskim,

e przedstawiania zagadniefd specjalistycznych w sposéb zrozumiaty dla oséb nieposiadajgcych
wiedzy medycznej w danej dziedzinie,

e wspotpracy z zespotem Zamawiajgcego oraz udziatu w spotkaniach z wykonawcami ocenianych
rozwigzan.

4.1 Wymagania szczegétowe wobec Eksperta

Ekspert bedzie swiadczyt ustugi dotyczace interaktywnej Bazy Wiedzy medycznej, zgodnie z zakresem
opisanym w punktach 1, 3i 3.1 OPZ.

Ekspert powinien posiadaé:
e wyksztatcenie wyisze w dziedzinie medycyny, farmacji, nauk medycznych, nauk
farmaceutycznych, nauk o zdrowiu albo innej dziedzinie wtasciwej dla zakresu ustug;

e doswiadczenie zawodowe, naukowe lub eksperckie zwigzane z analizg, przygotowywaniem albo
oceng informacji medycznych opartych na dowodach naukowych;
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e doswiadczenie w stosowaniu zasad evidence-based medicine, w tym w analizie i ocenie
wiarygodnosci medycznych zrédet wiedzy;

e doswiadczenie w ocenie aktualnos$ci, wiarygodnosci, kompletnosci i jakosci wytycznych,
rekomendacji, publikacji lub innych zrédet wiedzy medycznej;

e doswiadczenie umozliwiajgce przygotowanie i ocene scenariuszy testowych, wynikéw
referencyjnych, opinii lub ocen dotyczacych jakosci informacji medycznej.

Spetnienie wymagan zostanie potwierdzone przez Eksperta poprzez ztozenie oswiadczenia oraz
przedstawienie informacji lub dokumentéw potwierdzajacych posiadane wyksztatcenie, kwalifikacje i
doswiadczenie, w szczegdlnosci CV, opisu doswiadczenia zawodowego, naukowego lub eksperckiego,
wykazu wybranych prac, projektdw, publikacji, opinii, analiz lub innych materiatéw odpowiadajgcych
zakresowi zaméwienia, a w przypadku oséb wykonujgcych zawdd farmaceuty, lekarza albo inny zawdéd
medyczny réwniez dokumentu potwierdzajgcego prawo wykonywania zawodu albo wpis do wtasciwego
rejestru, jezeli dotyczy.

5. Wymagania dotyczace rezultatéw prac

Rezultaty prac powinny:
e byc przygotowane w jezyku polskim,

e by¢ kompletne, jednoznaczne i mozliwe do wykorzystania przez Zamawiajacego,
e zawierac¢ uzasadnienie dokonanych ocen,

o wskazywacd zrédta wykorzystane przy przygotowywaniu scenariuszy lub ocen,

e umozliwia¢ odtworzenie sposobu przeprowadzenia oceny,

e byc przekazywane w formatach edytowalnych uzgodnionych z Zamawiajgcym.

Zasady przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych albo udzielenia Zamawiajgcemu
odpowiednich uprawnien do korzystania z rezultatdw prac zostang okres$lone w umowie. Zakres tych
uprawnien musi umozliwiaé Zamawiajgcemu co najmniej nieograniczone czasowo korzystanie,
kopiowanie, modyfikowanie, rozwijanie oraz ponowne wykorzystywanie przygotowanych scenariuszy,
wynikéw referencyjnych, raportédw, opinii i pozostatych rezultatdw prac na potrzeby prowadzonego
postepowania, realizacji umowy, testéw i odbioréw.
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6. Bezstronno$¢, brak konfliktu interesow i poufnosé

Ekspert jest zobowigzany zachowac bezstronnos$¢ i niezaleznos¢ wobec wykonawcéw, potencjalnych
wykonawcéw oraz producentéw rozwigzan objetych postepowaniem, ktérego dotyczy¢ bedg swiadczone
ustugi.

Ekspert nie moze:
e pozostawa¢ z wykonawcami, potencjalnymi wykonawcami lub producentami ocenianych
rozwigzan w relacjach zawodowych, osobowych, kapitatowych lub innych relacjach mogacych
wywotywac uzasadnione watpliwosci co do jego bezstronnosci,

e brac udziatu w przygotowaniu ofert sktadanych w tym postepowaniu,

e Swiadczy¢ na rzecz wykonawcdw, potencjalnych wykonawcéw lub producentdw ocenianych
rozwigzan ustug zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem, wdrazaniem albo oceng systemoéw
lub narzedzi bedacych przedmiotem danego postepowania,

e posiadac interesu finansowego, zawodowego lub osobistego zwigzanego z wyborem okreslonego
rozwigzania.

Ekspert jest zobowigzany niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego o kazdym rzeczywistym lub
potencjalnym konflikcie intereséw.

Przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci w ramach danego postepowania Ekspert ztozy o$wiadczenie
o braku konfliktu intereséw i zachowaniu poufnosci. Ekspert jest zobowigzany do niezwtocznej aktualizacji
oswiadczenia w przypadku zmiany okolicznosci.

Ekspert zachowa w poufnosci w szczegdlnosci:
e tresc scenariuszy i danych testowych,

e oczekiwane wyniki referencyjne,

e dokumentacje postepowania nieudostepniong publicznie,
o tresc ofert i wyjasnien wykonawcéw,

e wyniki przeprowadzonych testéw i ocen,

e pozostate informacje uzyskane podczas realizacji zaméwienia.

7. Sposdb rozliczania

Ustugi swiadczone przez danego Eksperta beda rozliczane na podstawie liczby faktycznie przepracowanych
godzin oraz stawki godzinowej okreslonej w umowie.

Zamawiajacy szacuje zaangazowanie jednego Eksperta na maksymalnie 30 roboczogodzin.

Poszczegdlne ustugi bedg zlecane stosownie do biezgcych potrzeb Zamawiajacego.
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Przed rozpoczeciem prac Zamawiajacy okresli lub zaakceptuje maksymalng liczbe godzin przewidzianych
na realizacje danego zlecenia. Przekroczenie zaakceptowanej liczby godzin wymaga uprzedniej zgody
Zamawiajacego.

Rozliczenie bedzie nastepowato miesiecznie albo po zakornczeniu okreslonego zlecenia, na podstawie
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego zestawienia zawierajgcego:

e opis wykonanych czynnosci,
e liczbe godzin przeznaczonych na ich wykonanie,
e przekazane rezultaty prac.

Podstawag rozliczenia bedzie potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania prac.

8. Materiaty przekazywane przez Zamawiajgcego

Zamawiajgcy przekaze Ekspertowi dokumentacje i materiaty niezbedne do realizacji poszczegélnych
zlecen, odpowiednio do zakresu i etapu prowadzonych prac niezwtocznie po nawigzaniu wspotpracy.
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