CEeZ Zirowia

286234

Zatacznik nr 1 do Zapytania

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

1.1.Przedmiotem zamdwienia jest dostawa subskrypcji oprogramowania Red Hat OpenShift Platform
Plus lub rozwigzania réwnowaznego, stanowigcego platforme konteneryzacyjng klasy Enterprise
opartg o technologie Kubernetes, zwanego dalej ,Oprogramowaniem”, wraz ze Wsparciem
Technicznym oraz ustugami eksperckimi.

2. Termin realizacji / okres obowigzywania

2.1.Termin realizacji zamdwienia wynosi 15 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy.

2.2.0kres obowigzywania subskrypcji Oprogramowania oraz Wsparcia Technicznego wynosi
odpowiednio 36 miesiecy albo 60 miesiecy.

2.3.Ostateczny okres obowigzywania subskrypcji Oprogramowania oraz Wsparcia Technicznego
zostanie okreslony przez Zamawiajgcego na etapie wszczecia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego.

2.4.Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia wyceny dla obu wariantéw, o ktérych mowa w
pkt 2.2.

2.5. Ustugi eksperckie bedg realizowane sukcesywnie, na podstawie zlecen Zamawiajgcego, przez caty
okres obowigzywania subskrypcji Oprogramowania oraz Wsparcia Technicznego.

2.6. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawca dostarczy licencje
opisane w pkt 4 w terminie nie dtuzszym niz 15 dni kalendarzowych od dnia przyjecia zlecenia w
ramach prawa opcji.

2.7.Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa opcji jednokrotnie lub wielokrotnie, w catosci lub w czesci,
w okresie obowigzywania Umowy.

3. Zakres zaméwienia podstawowego obejmuje:
3.1.Dostawe Oprogramowania, Swiadczenie Wsparcia Technicznego oraz ustugi eksperckich zgodnie
Z ponizsza tabela:

LP Nazwa Opis Liczba
1 MWO01623, Red Hat OpenShift Platform|Licencja subskrypcyjna na 23
Plus (Bare Metal Node), Premium (1- uzytkowanie oprogramowania
2 sockets) lub rozwigzanie rownowazneRed Hat OpenShift Platform Plus,
PREMIUM lub rozwigzanie
rownowazne, na okres 36 lub 60
miesiecy, na serwerze
Wyposazonym max. w 2
procesory, kazdy max. 32 rdzenie
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2 \Wsparcie PREMIUM Wsparciem techniczne na 36/60 miesiecy
poziomie PREMIUM dla produktu
Red Hat OpenShift Platform Plus,
lub rozwigzanie rGwnowaznego w
tym mozliwos¢ rejestracji przez
Zamawiajgcego dostarczanych
subskrypcji z uprawnieniami
administratora na portalu

Red Hat Customer Portal lub
rownowaznym

3 Ustugi eksperckie Ustugi eksperckie zwigzane z 350 godzin
instalacjg, konfiguracjg,
eksploatacjg i utrzymaniem
Oprogramowania.

3.2.Zapewnienie funkcjonalnosci okreslonych w OPZ,
3.3.Zapewnienie Wsparcie Techniczne zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 8 OPZ.

3.4.Przekazanie danych dostepowych oraz dokumentéw licencyjnych, w tym kluczy, kodéw
aktywacyjnych oraz instrukcji aktywacji.
3.5. Dostarczenie petnej dokumentacji technicznej i administracyjnej zgodnie z wymaganiami OPZ.

4. Zakres zamowienia opcjonalnego: Prawo Opcji

4.1.Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia liczby subskrypcji Oprogramowania objetego
zamowieniem o maksymalnie 23 dodatkowe subskrypcje Red Hat OpenShift Platform Plus (Bare
Metal Node), Premium (1-2 sockets) lub rozwigzania réwnowaznego o parametrach nie gorszych
niz okreslone dla zamodwienia podstawowego

4.2.Subskrypcje dostarczone w ramach Prawa Opcji muszg by¢ objete Wsparciem Technicznym na
zasadach okreslonych dla zaméwienia podstawowego

4.3.Skorzystanie z Prawa Opcji stanowi uprawnienie Zamawiajgcego, a nie jego obowigzek. Oznacza
to, ze Zamawiajacy moze, lecz nie musi, zleci¢ wykonanie zakresu objetego Prawem Opcji.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o realizacje $wiadczen opcjonalnych, jak rowniez brak
skorzystania z Prawa Opcji nie bedzie uznawany za nienalezyte wykonanie umowy przez
Zamawiajgcego.

5. Wymagania ogodlne
Oferowane Oprogramowanie musi spetnia¢ co najmniej nastepujgce wymagania:

5.1. Pochodzi¢ z legalnego Zrédta oraz zostac dostarczone wraz ze wszystkimi prawami,
uprawnieniami, licencjami, kluczami, dostepami i dokumentami niezbednymi do jego
uzytkowania zgodnie z prawem i Umowa.

5.2. Umozliwia¢ petne wykorzystanie zgodnie z warunkami licencjonowania producenta
Oprogramowania.

5.3. Byc objete wsparciem oraz rozwojem producenta przez caty okres obowigzywania subskrypcji.

5.4. Zapewniad realizacje wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w OPZ.
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5.5. By¢ kompatybilne z infrastrukturg i systemami wspotpracujgcymi wskazanymi w OPZ.

5.6. Nie powodowac utraty wsparcia producentéw dla rozwigzan juz eksploatowanych przez
Zamawiajgcego — jezeli dotyczy.

5.7. Zapewnia¢ Zamawiajgcemu prawo do pobierania poprawek, aktualizacji i nowych wersji
Oprogramowania przez okres obowigzywania Umowy, w sposéb nienaruszajgcy praw twércéw
oraz witascicieli praw autorskich i nieograniczajacy praw Zamawiajacego do korzystania z
Oprogramowania.

5.8. Pozwalac¢ na swobodne przenoszenie pomiedzy stacjami roboczymi lub serwerami (np. w
przypadku wymiany lub uszkodzenia sprzetu), o ile nie pozostaje to w sprzecznosci z modelem
licencjonowania producenta.

5.9. Pochodzi¢ bezposrednio od producenta lub z oficjalnych, autoryzowanych kanatéw
dystrybucyjnych.

5.10. Spetnia¢ standard bezpieczerstwa na poziomie co najmniej SCCO2.

5.11. By¢ wolne od mechanizmdéw celowo ograniczajgcych funkcjonalnos¢ oraz wolne od wirusow,
ztosliwego oprogramowania i innych elementéw moggacych naruszaé bezpieczenstwo
Zamawiajgcego.

5.12. Nie znajdowac sie w dniu sktadania oferty poza wsparciem producenta ani posiadac
ogtoszonego zakonczenia wsparcia lub rozwoju.

5.13. Obejmowac wszystkie elementy, czynnosci, licencje, konfiguracje, aktualizacje, uzgodnienia
techniczne i dokumenty niezbedne do uruchomienia, odbioru i prawidtowej eksploatacji
Oprogramowania zgodnie z OPZ, nawet jezeli nie zostaty wskazane odrebnie, o ile sg niezbedne
do osiggniecia oczekiwanego rezultatu.

5.14. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzajace legalnos¢
pochodzenia Oprogramowania, model licencjonowania, zakres uprawnien oraz prawo do
korzystania ze wsparcia producenta lub partnera serwisowego.

5.15. Oprogramowanie musi stanowi¢ komercyjne rozwigzanie klasy Enterprise, rozwijane i
wspierane przez producenta.

5.16. Oprogramowanie musi umozliwia¢ Zamawiajacemu rejestracje dostarczonych subskrypcji z
uprawnieniami administratora w portalu producenta oraz korzystanie z petnej funkcjonalnosci
portalu producenta w zakresie dostepu do dokumentacji, aktualizacji, poprawek i bazy wiedzy.

5.17. W przypadku zaoferowania rozwigzania rownowaznego Wykonawca zobowigzany jest wykazac
spetnienie wszystkich wymagan okreslonych w OPZ poprzez przedtozenie wraz z ofertg
szczegodtowej tabeli zgodnosci zawierajgcej odniesienie do kazdego wymagania OPZ oraz
sposob jego realizacji przez oferowane rozwigzanie.

6. Wymagania funkcjonalne
Oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:
6.1.Uruchamianie, zarzadzanie oraz eksploatacje aplikacji kontenerowych w srodowisku Kubernetes
klasy Enterprise.
6.2.Instalacje i prace na serwerach fizycznych (bare metal), srodowiskach zwirtualizowanych oraz
chmurach publicznych.

3z9
Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309
00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706
KRAJOWY li SFinansowane przez o
— PLAN szckZPOSPO ks Unig Europejska .
=—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU T



6.3. Zapewniac centralny, deklaratywny i automatyczny mechanizm zarzgdzania cyklem zycia catego

stosu technologicznego, obejmujgcego co najmniej:

warstwe Kubernetes;

komponenty ptaszczyzny sterujacej;

komponenty sieciowe;

komponenty wejsciowego ruchu aplikacyjnego;

komponenty uwierzytelniania;

komponenty monitorowania platformy;

komponenty zarzadzajgce konfiguracjg weztéw.

konfiguracje kubelet;

konfiguracje sSrodowiska uruchomieniowego kontenerdéw;
kontrolowane wdrazanie zmian na grupach weztéw;
automatyczne wykonywanie wymaganych restartow weztéw;
kontrole postepu i stanu wdrazania konfiguracji.
Funkcjonalnosé ta musi byc¢ integralng czescig platformy i nie moze wymagac wdrozenia
zewnetrznego systemu zarzadzania konfiguracja.

6.4. Umozliwia¢ eksploatacje weztow klastra zgodnie z modelem ograniczajgcym bezposrednie,
reczne zmiany konfiguracji systemu operacyjnego poprzez:

deklarowane centralnie;

wersjonowane;

automatycznie wdrazane;

kontrolowane pod wzgledem zgodnosci ze stanem zadeklarowanym;

mozliwe do wdrozenia w sposdb skoordynowany na grupach weztow.

Standardowym modelem administracyjnym nie moze by¢ reczna / imperatywna konfiguracja
kazdego wezta poprzez SSH.

6.5.Zawierac¢ natywnie zestawy operatorow kontrolujgcych komponenty platformy, bedgce

odpowiedzialne za:

Ciggte odtwarzanie stanu;

monitorowanie dostepnosci komponentdw;

raportowanie stanu komponentéw;

kontrolowanie zgodnosci wersji;

Operatorzy zarzadzajgcy podstawowymi funkcjami platformy muszg by¢ dostarczani,
testowani i wspierani jako element jednej platformy.

6.6.Zapewniac wspierany przez producenta sposoéb instalacji, eksploatac;ji i aktualizacji w Srodowisku

catkowicie odtgczonym od Internetu. Mechanizm musi obejmowa¢ zautomatyzowane co

najmniej:

kopiowanie obrazéw instalacyjnych platformy;

kopiowanie obrazéw wymaganych do aktualizacji platformy;
kopiowanie katalogdéw operatoréw;

kopiowanie obrazéw aplikacyjnych;
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mozliwos¢ przeniesienia zawartosci za posrednictwem nosnika danych pomiedzy siecig
podtgczong do Internetu a siecig izolowang;

kontrole kompletnosci zestawu wymaganych artefaktéw.

Proces musi by¢ objety wsparciem producenta platformy i udokumentowany jako
standardowy scenariusz eksploatacyjny.

6.7.Implementowaé natywnie procesy budowania obrazéw umozliwiajgce standaryzacje procesu Cl

W organizacji

Platforma musi umozliwia¢ definiowanie proceséw budowania obrazéw kontenerowych jako
zasobow zarzadzanych przez API platformy.
Wymagana jest mozliwosc:

o budowania obrazu bezposrednio z kodu zrédtowego;

o uruchamiania procesu budowania wewnatrz klastra;

o sledzenia statusu procesu budowania;

o przechowywania historii procesow;

o automatycznego przekazania wyniku procesu do rejestru obrazow.
Funkcjonalnos$¢ nie moze wymagaé wdrozenia zewnetrznego systemu Cl/CD wytgcznie w celu
realizacji podstawowego procesu budowania obrazu.

6.8. Implementowac zarzadzanie cyklem zycia aplikacji, w tym ich wdrazanie, aktualizacje,

monitorowanie, skalowanie oraz wycofywanie.

6.9. Uruchamianie aplikacji stanowych i bezstanowych z zachowaniem wysokiej dostepnosci.

6.10.

6.11.
6.12.
6.13.

6.14.
6.15.

6.16.
6.17.
6.18.
6.19.

6.20.

6.21.

Realizacje proceséw Continuous Integration (Cl), Continuous Delivery (CD) oraz GitOps poprzez
natywne wbudowane mechanizmy bedace integralng czescig rozwigzania.

Zarzadzanie komunikacjg pomiedzy ustugami przy wykorzystaniu funkcjonalnosci Service Mesh.
Zarzadzanie wieloma klastrami Kubernetes z poziomu jednej konsoli administracyjnej.
Monitorowanie srodowiska, aplikacji oraz infrastruktury, w tym prezentowanie parametrow
eksploatacyjnych i generowanie alertow.

Zarzadzanie i przechowywanie obrazéw kontenerowych zgodnych ze standardem OCI.
Integracje z ustugami katalogowymi oraz systemami zarzagdzania tozsamoscig, w szczegdélnosci
LDAP, Microsoft Active Directory, SAML oraz OpenID Connect.

Zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw oraz zasobéw z wykorzystaniem mechanizmoéw
RBAC.

Segmentacje ruchu sieciowego oraz definiowanie polityk komunikacji pomiedzy ustugami.
Bezpieczne przechowywanie i zarzgdzanie danymi wrazliwymi (Secrets).

Obstuge pamieci masowej typu blokowego, plikowego oraz obiektowego.

Zapewnienie mechanizmow bezpieczenstwa obejmujacych skanowanie podatnosci, kontrole
zgodnosci oraz egzekwowanie polityk bezpieczenstwa.

Uruchamianie i zarzadzanie maszynami wirtualnymi oraz srodowiskami Serverless w ramach
platformy.

Ponadto musi:

6.22. Implementowac Spdjny model wsparcia producenta
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6.23. Producent platformy musi zapewnia¢ jeden model wsparcia technicznego obejmujacy co
najmniej:
e dystrybucje Kubernetes;
e system operacyjny przeznaczony dla weztdw klastra;
e mechanizm aktualizacji platformy;
e podstawowg warstwe sieciowg;
e mechanizm publikowania aplikacji;
e mechanizmy uwierzytelniania;
e mechanizmy monitorowania stanu samej platformy;
e mechanizmy zarzadzania operatorami.
6.24. W przypadku awarii Zamawiajacy nie moze by¢ zobowigzany do samodzielnego ustalania, ktéry
z wielu niezaleznych dostawcow odpowiada za problem wystepujacy pomiedzy podstawowymi
komponentami platformy

7. Wpymagania licencyjne:

7.1.Licencje/subskrypcje muszg odpowiadaé metryce licencyjnej okreslonej przez producenta dla
oferowanego Oprogramowania.

7.2.Licencje/subskrypcje muszg obejmowac zakres okreslony w pkt 3 OPZ.

7.3. Licencje/subskrypcje muszg umozliwiaé produkcyjne wykorzystanie Oprogramowania w
srodowisku Zamawiajgcego.

7.4.Licencje/subskrypcje muszg zapewnia¢ prawo do instalacji nowych wersji Oprogramowania, w
tym aktualizacji typu upgrade, przez caty okres obowigzywania subskrypcji.

7.5. Licencje/subskrypcje muszg zapewniaé prawo dostepu do aktualizacji, poprawek
bezpieczenstwa, poprawek bteddéw oraz dokumentacji producenta przez caty okres
obowigzywania subskrypcji.

7.6. Licencje/subskrypcje muszg zapewnia¢ dostep do portalu producenta, bazy wiedzy oraz zasobdw
technicznych zwigzanych z oferowanym Oprogramowaniem.

7.7.Licencje/subskrypcje muszg umozliwiac rejestracje dostarczonych subskrypcji z uprawnieniami
administratora dla Zamawiajgcego.

7.8.Licencje/subskrypcje muszg umozliwiaé przenoszenie uprawnien licencyjnych pomiedzy
serwerami i urzadzeniami Zamawiajacego w ramach wymiany infrastruktury, zgodnie z
warunkami licencjonowania producenta.

7.9. Oprogramowanie musi by¢ przeznaczone do uzytkowania w Centrum Przetwarzania Danych
Zamawiajgcego na dedykowanej infrastrukturze Zamawiajacego.

7.10. Po zakonczeniu okresu obowigzywania subskrypcji Zamawiajgcy zachowuje prawo do dalszego
korzystania z dostarczonego Oprogramowania zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta, z
wyftaczeniem uprawnien zwigzanych ze wsparciem technicznym, aktualizacjami oraz nowymi
wersjami Oprogramowania.

7.11. Licencje/subskrypcje muszg umozliwia¢ Zamawiajgcemu przeprowadzenie audytu zgodnosci
wykorzystania licencji z warunkami licencjonowania producenta, bez naruszania
bezpieczenstwa danych oraz ciggtosci pracy systemdéw Zamawiajgcego.
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8. Gwarancja i wsparcie techniczne
Wsparcie Techniczne dla Oprogramowania musi obejmowac co najmniej:

8.1. Dostep do aktualizacji, poprawek, tatek bezpieczerstwa oraz nowych wersji Oprogramowania

przez caty okres obowigzywania subskrypcji.

8.2.Dostep do dokumentacji technicznej, administracyjnej oraz bazy wiedzy producenta za

posrednictwem dedykowanego portalu producenta.

8.3. Dostep do plikéw instalacyjnych Oprogramowania, aktualizacji oraz poprawek publikowanych

przez producenta.

8.4. Mozliwosé zgtaszania Incydentow bezposrednio do producenta Oprogramowania lub jego

autoryzowanego partnera.

8.5.Swiadczenie Wsparcia Technicznego w zakresie:

a) asysty przy instalacji Oprogramowania,

b) testowania aplikacji,

c) diagnostyki problemoéw zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania,
d) usuwania btedéw Oprogramowania (bug fixes),

e) konsultacji technicznych zwigzanych z eksploatacjg Oprogramowania.

8.6. Wsparcie Techniczne musi by¢ Swiadczone na poziomie PREMIUM zgodnie z warunkami wsparcia

producenta dla oferowanego Oprogramowania.

8.7.Wsparcie Techniczne musi by¢ Swiadczone przez okres odpowiadajacy okresowi obowigzywania

subskrypcji Oprogramowania.

8.8.Wsparcie Techniczne musi by¢ Swiadczone w trybie 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365

dni w roku.

8.9.Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ zgtaszania Incydentéw:

a) za posrednictwem dedykowanego portalu producenta — 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu,
b) telefonicznie — 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

8.10. Wsparcie Techniczne musi by¢ swiadczone bez limitu liczby zgtoszen.

8.11. Wsparcie Techniczne musi obejmowaé wsparcie na poziomie L1, L2 i L3 realizowane
bezposrednio przez producenta Oprogramowania lub jego autoryzowanych przedstawicieli.

8.12. Oferowane Wsparcie Techniczne nie moze by¢ realizowane wytgcznie w formule community
support lub réwnowazne;.

8.13. Wsparcie Techniczne musi zapewniaé ochrone prawng Zamawiajgcego w zakresie naruszen
praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich zgodnie ze standardowymi warunkami producenta
Oprogramowania.

8.14. Komunikacja w ramach Wsparcia Technicznego musi by¢ realizowana w jezyku polskim lub
angielskim.

8.15. W ramach Wsparcia Technicznego Zamawiajacy musi posiadaé¢ mozliwos¢ korzystania z
dedykowanego portalu producenta, umozliwiajgcego w szczegdlnosci rejestracje subskrypcji,
zarzadzanie zgtoszeniami serwisowymi, przegladanie dokumentacji oraz pobieranie aktualizacji
i poprawek.

9. Opis wymagan dla Oprogramowania réwnowaznego
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9.1.Jezeli w niniejszym OPZ wskazano nazwy wtasne, producentdw, znaki towarowe, modele, typy,
normy, technologie, platformy, sSrodowiska lub inne odniesienia mogace sugerowac konkretne
rozwigzanie, nalezy je rozumiec¢ wytacznie jako odniesienia przyktadowe, okreslajgce minimalny
oczekiwany poziom funkcjonalny, techniczny, jakosciowy, bezpieczenstwa, interoperacyjnosci
oraz eksploatacji.

9.2. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty na Oprogramowanie rownowazne, tj. spetniajace co
najmniej wszystkie wymagania okreslone w niniejszym OPZ, w szczegdlnosci w zakresie
funkcjonalnosci, wydajnosci, bezpieczenstwa,kompatybilnosci z elementami Srodowiska
technicznego Zamawiajacego.

9.3. Wykonawca oferujgcy Oprogramowanie réwnowazne zobowigzany jest wykazac spetnienie
wymagan rownowaznosci poprzez ztozenie wraz z ofertg dokumentow umozliwiajgcych ocene
zgodnosci oferowanego rozwigzania z OPZ.W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do
przedtozenia:

a) tabeli zgodnosci, obejmujacej:
-tres$¢ kazdego wymagania okreslonego w OPZ,
-opis sposobu spetnienia danego wymagania przez oferowane rozwigzanie,
-wskazanie dokumentu potwierdzajgcego spetnienie wymagania
-link do oficjalnego zrédta producenta
b) dokumentéw producenta oferowanego Oprogramowania, potwierdzajgcych spetnienie
wymagan, w szczegdlnosci kart katalogowych, oficjalnych list kompatybilnosci, certyfikatow
oraz dokumentacji technicznej, pochodzacych bezposrednio od producenta lub z jego
oficjalnych repozytoriow.

9.4.Dokumenty potwierdzajgce spetnienie wymagan réwnowaznosci moga by¢ ztozone w jezyku
polskim lub angielskim.

9.5. Na wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych
wyjasnien, uzupetnien lub dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wymagan réwnowaznosci.

9.6. Niewykazanie spetnienia ktéregokolwiek z wymagan okreslonych w OPZ skutkowa¢ bedzie
uznaniem, ze oferowane Oprogramowanie nie spetnia wymagan Zamawiajgcego.

9.7.Wszelkie koszty, ryzyka oraz dziatania techniczne i organizacyjne zwigzane z zapewnieniem
rownowaznosci, w tym integracjg, migracja, dostosowaniem lub przywrdceniem prawidtowego
dziatania srodowiska Zamawiajacego, obcigzajg Wykonawce.

9.8.W przypadku zaoferowania Oprogramowania rownowaznego Zamawiajgcy moze wymagac
przeprowadzenia szkolenia dla administratorow i/lub uzytkownikéw, w zakresie i terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

9.9.Szczegbétowe wymagania techniczne dla Oprogramowania rownowaznego okreslono w
Zataczniku nr 1A do OPZ ,Wymagania techniczne dla rozwigzania réwnowaznego”

10. Odbiodr przedmiotu zamoéwienia:

Odbiér przedmiotu zamdwienia nastepuje po spetnieniu tgcznie nastepujgcych warunkow:

10.1. aktywacji subskrypcji Oprogramowania;
10.2. uruchomieniu Wsparcia Technicznego dla wszystkich dostarczonych subskrypcji;
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

potwierdzeniu zgodnosci ilosciowej i funkcjonalnej dostarczonego Oprogramowania z OPZ oraz
Umowag;
przekazaniu Zamawiajgcemu wszystkich wymaganych dokumentéw, danych dostepowych,

uprawnien administracyjnych oraz informacji niezbednych do korzystania z Oprogramowania.
Warunkiem dokonania odbioru jest potwierdzenie zgodnosci przedmiotu zamdwienia z OPZ
oraz Umowa.

Z czynnosci odbioru sporzadza sie protokot odbioru podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli Stron.

W przypadku stwierdzenia brakéw, wad lub niezgodnosci Zamawiajacy moze odmowic
podpisania protokotu odbioru albo podpisa¢ go z uwagami, wyznaczajgc termin ich usuniecia.
W ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zobowigzany jest przekazaé
Zamawiajgcemu, poprzez podpiecie do istniejgcego konta Zamawiajgcego w portalu
producenta Oprogramowania lub na adres e-mail: licencie@cez.gov.pl, dane i dokumenty

umozliwiajgce korzystanie z Oprogramowania w petnym zakresie funkcjonalnym, w

szczegoblnosci:

a) dostep do plikéw instalacyjnych Oprogramowania — jezeli dotyczy;

b) wszystkie wymagane klucze, kody aktywacyjne, certyfikaty lub inne dane niezbedne do
aktywacji i uzytkowania Oprogramowania;

c) dokument potwierdzajgcy dostawe przedmiotu zamdéwienia wraz ze wskazaniem okresu
obowigzywania subskrypcji oraz Wsparcia Technicznego;

d) dokumenty licencyjne producenta Oprogramowania;

e) dokument potwierdzajgcy aktywacje Wsparcia Technicznego producenta;

f) dane umozliwiajace rejestracje oraz korzystanie przez Zamawiajgcego z portalu
producenta z uprawnieniami administratora — jezeli dotyczy;

g) aktualne zestawienie w formacie edytowalnym (np. XLSX) wszystkich dostarczonych
pozycji, zawierajgce co najmniej nazwe produktu, liczbe subskrypcji, okres obowigzywania
subskrypcji oraz okres obowigzywania Wsparcia Technicznego.
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