CEeZ Zirowia

Zatacznik nr 1 do Zapytania
(300093)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

1.1.Przedmiotem zamdwienia jest dostawa licencji Jaspersoft - Reporting Platform zwanej dalej
»,Oprogramowaniem” wraz ze Wsparciem Technicznym na okres 12 miesiecy lub rozwigzania
rownowaznego.

2. Termin realizacji / okres obowigzywania
2.1.Termin realizacji zamowienia wynosi 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.
2.2.0kres obowigzywania licencji wynosi 12 miesiecy.

3. Zakres zamodwienia
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia oprogramowania Jaspersoft — Reporting Platform lub rozwigzania
réwnowaznego zawierajgcego co najmniej:
3.1.Jaspersoft Studio lub rownowazny - aplikacja (instalowana lokalnie na komputerze uzytkownika)
do tworzenia raportéw z réinych zrédet danych (bazy SQL, pliki CSV/XLSX), ktére mozna
uruchamiaé¢ lokalnie lub skopiowa¢ na serwer raportowy (tj. do JasperReports Server,
lub réwnowazny).
3.2.JasperReports Server (Reporting edition) lub rownowazny - serwer analityczno-raportowy;
3.3.JasperReports Library lub rownowazny - silnik raportowy (biblioteki) do osadzania raportéw
w aplikacjach.
3.4.Obstugujgcego co najmniej 30 nazwanych uzytkownikow.
3.5.Zapewnienie funkcjonalnosci okreslonych w OPZ.
3.6.Zapewnienie Wsparcia Technicznego, zgodnie z pkt 6 niniejszego OPZ.
3.7.Przekazanie danych dostepowych oraz dokumentéw licencyjnych, w tym kluczy, kodéw
aktywacyjnych oraz instrukcji aktywacji.
3.8.Dostarczenie petnej dokumentacji technicznej i administracyjnej zgodnie z wymaganiami OPZ.

4. Wymagania ogdlne
Oferowane Oprogramowanie musi spetnia¢ co najmniej nastepujace wymagania:

4.1. Pochodzi¢ z legalnego Zrddta oraz zosta¢ dostarczone wraz ze wszystkimi prawami,
uprawnieniami, licencjami, kluczami, dostepami i dokumentami niezbednymi do jego uzytkowania
zgodnie z prawem i Umowa.

4.2. Umozliwiaé petne wykorzystanie zgodnie z warunkami licencjonowania producenta
Oprogramowania.

4.3. Byc¢ objete wsparciem oraz rozwojem producenta przez okres wymagany w OPZ lub Umowie.

4.4. Zapewniac realizacje wszystkich funkcjonalnosci okreslonych w OPZ.

4.5. By¢ kompatybilne z infrastrukturg i systemami wspotpracujgcymi wskazanymi w OPZ.
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4.6. Nie powodowacé utraty wsparcia producentdw dla rozwigzan juz eksploatowanych przez
Zamawiajgcego — jezeli dotyczy.

4.7. Zapewnia¢ Zamawiajgcemu prawo do pobierania poprawek, aktualizacji i nowych wersji
Oprogramowania przez okres obowigzywania Umowy, w sposéb nienaruszajgcy praw twércow
oraz wtascicieli praw autorskich i nieograniczajgcy praw Zamawiajgcego do korzystania
z Oprogramowania.

4.8. Pozwalaé¢ na swobodne przenoszenie pomiedzy stacjami roboczymi lub serwerami
(np. w przypadku wymiany lub uszkodzenia sprzetu), o ile nie pozostaje to w sprzecznosci
z modelem licencjonowania producenta.

4.9. Pochodzi¢ bezposrednio od producenta lub z oficjalnych, autoryzowanych kanatéw

dystrybucyjnych.
4.10. Spetniac standard bezpieczenistwa na poziomie co najmniej SCCO2.
4.11. By¢ wolne od mechanizméw celowo ograniczajgcych funkcjonalno$é oraz wolne

od wirusow, ztosliwego oprogramowania i innych elementéw mogacych naruszaé bezpieczenstwo
Zamawiajacego.

4.12. Obejmowac¢ wszystkie elementy, czynnosci, licencje, konfiguracje, aktualizacje,
uzgodnienia techniczne i dokumenty niezbedne do uruchomienia, odbioru i prawidtowej
eksploatacji Oprogramowania zgodnie z OPZ, nawet jezeli nie zostaty wskazane odrebnie, o ile s3
niezbedne do osiggniecia oczekiwanego rezultatu.

4.13. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca przedstawi dokumenty potwierdzajgce legalnos¢
pochodzenia Oprogramowania, model licencjonowania, zakres uprawniein oraz prawo
do korzystania ze wsparcia producenta lub partnera serwisowego.

5. Wymagania konfiguracyjne
1. Opcja Instalacyjna:
1.1 Srodowisko produkcyjne: jedna instancja;
1.2 Srodowisko nieprodukcyjne: jedna instancja;
2. Parametry $rodowiska obliczeniowego: maksymalnie 6 procesoréw / rdzeni.

6. Wsparcie Techniczne (Standard Support)

Wsparcie Techniczne dla Oprogramowania musi obejmowac co najmniej:

6.1. Dostep do aktualizacji, poprawek oraz tatek bezpieczerstwa, a takze do nowych wersji
Oprogramowania, stanowigcych kontynuacje linii produktowej, w okresie obowigzywania
Umowy.

6.2.Dostep do dokumentacji technicznej, administracyjnej oraz bazy wiedzy producenta
Oprogramowania, udostepnianych za posrednictwem portalu producenta lub réwnowaznego
serwisu.

6.3.Dostep do plikéw instalacyjnych Oprogramowania w aktualnej oraz poprzednich wersjach,
niezwtocznie po ich udostepnieniu przez producenta.

6.4. Mozliwos¢ zgtaszania Incydentéw oraz uzyskiwania pomocy technicznej:

a) w formie elektronicznej — strona internetowa, mailowo;
b) w formie telefonicznej;
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6.5. Czas reakcji na incydent — 4h w trybie 24/5 (24 godziny w dniach od poniedziatku do pigtku).
6.6. Okres Wsparcia Technicznego — 12 miesiecy
Obstuge Wsparcia Technicznego w jezyku polskim lub angielskim, obejmujacg komunikacje
telefoniczng, e-mailowg oraz dedykowany portal producenta.

7. Opis wymagan dla Oprogramowania réwnowaznego

7.1.Jezeli w niniejszym OPZ wskazano nazwy wiasne, producentéw, znaki towarowe, modele, typy,
normy, technologie, platformy, srodowiska lub inne odniesienia mogace sugerowac konkretne
rozwigzanie, nalezy je rozumie¢ wytgcznie jako odniesienia przyktadowe, okreslajgce minimalny
oczekiwany poziom funkcjonalny, techniczny, jakosciowy, bezpieczeristwa, interoperacyjnosci
oraz eksploatacji.

7.2.Zamawiajacy dopuszcza dostawe rozwigzania réwnowaznego, wzgledem wyspecyfikowanego
przez Zamawiajgcego w Opisie Przedmiotu Zamdwienia. Dostarczone rozwigzanie réwnowazne
musi zapewnia¢ bez dodatkowych naktaddéw finansowych bezkonfliktowe dziatanie posiadanego
srodowiska oraz systeméw z nim zintegrowanych. W przypadku btednego dziatania Srodowiska po
instalacji rozwigzania réwnowaznego Wykonawca zobowigzany bedzie na wtasny koszt przywrécic
srodowisko do stanu poprawnego funkcjonowania, a w przypadku braku takiej mozliwosci
do stanu pierwotnego oraz dostarczenia innego rozwigzania spetniajgcego wymagania OPZ.

7.3.Rozwigzanie réwnowazne dostarczane przez Wykonawce nie moze powodowaé utraty
kompatybilnosci oraz  wsparcia producentéw uzywanego i wspodtpracujacego
Z nim oprogramowania u Zamawiajgcego.

7.4.W przypadku zaoferowania rozwigzania réwnowaznego, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia
wraz z ofertg oswiadczenia, ze oferowane rozwigzanie spetnia wszystkie wymagania
rownowaznosci okreslone przez Zamawiajgcego.

7.5.Dokumenty potwierdzajace spetnienie wymagan réwnowaznosci mogg by¢ ztozone w jezyku
polskim lub angielskim.

7.6.Na wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych
wyjasnien, uzupetnien lub dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wymagan réwnowaznosci.

7.7.Wszelkie koszty, ryzyka oraz dziatania techniczne i organizacyjne zwigzane z zapewnieniem
rownowaznosci, w tym integracjg, migracjg, dostosowaniem lub przywréceniem prawidtowego
dziatania srodowiska Zamawiajacego, obcigzajg Wykonawce.

7.8.W przypadku dostarczenia rozwigzania rownowainego Wykonawca pod nadzorem
Zamawiajgcego wdrozy i dokona transferu wiedzy na swdj koszt w zakresie:

7.8.1. korzystania z rozwigzania rOwnowaznego;

7.8.2. dostosowania (prac developerskich i innych wymaganych) systemoéw, konfiguracji i szablonow
Zamawiajgcego korzystajgcych z obecnej funkcjonalnosci do korzystania oprogramowania
réwnowaznego;

7.8.3. instalacji i konfiguracji rozwigzania réwnowaznego;

7.8.4. przeprowadzenia testéw potwierdzajgcych nie gorszg wydajnos$¢ i analogiczny zakres
funkcjonalny oprogramowania réwnowaznego w stosunku do Jaspersoft — Reporting Platform.
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8. Odbidér przedmiotu zamdwienia
Odbiér przedmiotu zamdwienia nastepuje po spetnieniu tgcznie nastepujgcych warunkow:

8.1.aktywaciji licencji,

8.2. potwierdzeniu zgodnosci ilosciowej i funkcjonalnej z OPZ,

8.3. przekazaniu Zamawiajgcemu wszystkich wymaganych dokumentéw, licencji, kluczy oraz danych
dostepowych,

8.4.Z czynnosci odbioru sporzadza sie protokdét odbioru podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli Stron,

8.5.W przypadku stwierdzenia brakéw, wad lub niezgodnosci Zamawiajgcy moze odmowic podpisania
protokotu odbioru albo podpisaé go z uwagami, wyznaczajac termin ich usuniecia,

8.6.W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzany jest przekazac
Zamawiajgcemu, poprzez podpiecie do istniejgcego konta Zamawiajacego na portalu producenta
Oprogramowania lub na adres e-mail: licencie@cez.gov.pl dane i dokumenty umozliwiajgce

korzystanie z Oprogramowania w petnym zakresie funkcjonalnym, w szczegdlnosci:

a. nosniki lub pliki instalacyjne Oprogramowania — jezeli dotyczy;

b. wszystkie wymagane klucze licencyjne i aktywacyjne;

c. dokument potwierdzajgcy dostawe przedmiotu zamowienia wraz ze wskazaniem
okresu obowigzywania licencji;

d. umowe licencyjng producenta Oprogramowania;

e. aktualne zestawienie w formacie edytowalnym (np. XLS) wszystkich
dostarczonych pozycji, zawierajgce co najmniej informacje wskazane w OPZ.
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