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Udziat pacjentow w procesie planowania
nowych e-ustug

Przebieg procesu

~ Centrum
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Gtéwne zatozenia procesu

Pacjent w centrum
e-zdrowia:
gtéowne cele projektu

Podkreslenie roli pacjenta w ekosystemie
e-zdrowia

Wiaczenie organizacji zrzeszajgcych
pacjentéw w proces tworzenia nowych
ustug e-zdrowia
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Projekt Procesu

Udziat pacjentéw
W procesie planowania
nowych e-ustug

Projekt skierowany do organizacji
pacjentow




Projekt Procesu

¢ Dziatania skierowane
.5 do organizacji
¢ pacjentow

Proces zgtaszania nowego pomystu -

p—) <
proces ciggty
— Zrodto informagji
https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-projekcie
> Kontakt pacjentwcez@cez.gov.pl
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Projekt Procesu

Proces zgtoszenia pomystu

do CeZ

Zgtoszenie
pomystu

Przygotowanie listy
pomystéw wraz
zrekomendacjg

dla MZ

Ocena formalna

Decyzja MZ dot.
pomystow
skierowanych do
szczegotowej analizy

Ocena merytoryczna

Publikacja na stronie
projektu, listy
ostatecznie
przyjetych do
realizacji pomystow

Konsultacje spoteczne
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Projekt Procesu

Zgtoszenie
pomystu

. Udostepnienie formularza zgtoszen na
stronie CeZ/Projektu

Ocena -raz na kwartat (z mozliwoscig
rozpoczecia procesu wczesniej)

— Nabodr ciggty




W centrum e-zdrowia

Pacjent

Projekt Procesu

Etap oceny formalnej

Ocena formalna zgtoszonego pomystu odbywa sie
W oparciu o wypetniony i przestany formularz
zgtoszen oraz Karte Oceny Formalnej

W przypadku brakéw formalnych, wnioskujacy
zostaje wezwany do ich uzupetnienia wraz
zwyznaczonym terminem

W przypadku uzupetnienia przez wnioskujgcego
brakéw formalnych, zgtoszony pomyst zostaje
przekazany do oceny merytoryczne;

Jezeli formularz zgtaszania pomystu nie spetnia
wymagan oceny formalnej lub ktérego braki nie
zostaty usuniete przez wnioskodawce w terminie oraz
zgodnie z zaleceniami wskazanymi przez CeZ, pomyst
uzyskuje negatywny wynik oceny formalnej i nie
podlega dalszemu rozpatrzeniu



.©
<
o)
_
o
N
)
&
-
)
c S
o C
-38
o
a =2

)

Projekt Procesu

Etap oceny
merytorycznej

Ocena merytoryczna zgtoszonego pomystu
dokonywana jest w oparciu o zaakceptowany pod
wzgledem formalnym formularz zgtoszenia pomystu
oraz Indywidualne Karty Oceny Merytorycznej

Ocene merytoryczng przeprowadza powotany
w CeZ Zespot Opiniujacy

Pracami Zespotu Opiniujgcego kieruje
Przewodniczgcy Zespotu

Kazdy cztonek Zespotu Opiniujgcego
indywidualnie dokonuje oceny i wypetnia
Indywidualng Karte Oceny Merytorycznej
zgtoszonego pomystu

Wypetnione Indywidualne Karty Oceny
Merytorycznej przekazywane sg do Sekretarza
Zespotu Opiniujgcego lub jego Zastepcy

W przypadku koniecznos$ci dodatkowych wyjasnien
ze strony wnioskodawcy, dopuszcza sie kontakt
Zespotu Opiniujgcego z wnioskodawcg. Kontakt
poprzez Sekretarza Zespotu lub jego zastepce.
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Projekt Procesu

Etap oceny
merytorycznej c.d.

Ocena merytoryczna zgtoszonego pomystu c.d.

o=

Przewodniczgcy Zespotu Opiniujgcego zwotuje
jedno lub wiecej posiedzen Zespotu, celem
wydania ostatecznej opinii dotyczacej
zgtoszonych pomystow. W przypadku rozbieznych
opinii cztonkow Zespotu, wigzgce rozstrzygniecie
podejmuje Przewodniczgcy Zespotu.

O podjetych rozstrzygnieciach zawiadamia sie
organizacje pacjentow zgtaszajgce pomyst.

Niektore sposrdod pozytywnie
zaopiniowanych przez Zespo6t Opiniujgcy
pomystow mogg zosta¢ poddane
konsultacjom spotecznym
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Projekt Procesu

Konsultacje spoteczne

pozytywhnie zaopiniowanych

pomystow

Publikacja na stronie CeZ listy pozytywnie
zaopiniowanych pomystéw - celem gtosowania

Czas trwania - 14 dni

Wytonienie pomystéw najbardziej

= interesujgcych/potrzebnych z punktu widzenia
pacjentéw
O tym, ktére zwybranych przez Zespdét Opiniujgcy
o—t—> pomystow zostang poddane konsultacjom
spotecznym, decyduje Zespot Opiniujgcy
L] Ocena poprzez przyznawanie punktéw 1-3

(3 - bardzo wazny, 2 - wazny, 1- moze poczekac)
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Projekt Procesu

Przygotowanie listy pomystéw wraz
z rekomendacjg dla MZ

Po zakonczeniu konsultacji spotecznych Zespét

Opiniujacy przygotowuje Liste pomystow obejmujgcg
—e pomysty poddane konsultacjom spotecznym, jak
rowniez pomysty nie wymagajgce konsultagji
spotecznych. Lista pomystow zawiera opinie Zespotu
Opiniujgcego i rekomendacje dla Ministra Zdrowia

Przestanie listy pomystow wraz z rekomendacjg
dla MZ

Weryfikacja przez MZ otrzymanej wraz
z rekomendacjami listy pomystow
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Projekt Procesu

Decyzja MZ

Przekazanie przez MZ decyzji dotyczgcej listy
pomystéw, ktére bedg braty udziat w procesie
zgtaszania nowej inicjatywy

Pismo informujgce do wnioskodawcy

Po decyzji Ministra - skierowanie wskazanych
przez MZ pomystéw do analizy i oceny w ramach
obowigzujgcego w MZ/CeZ procesu zgtaszania
nowej inicjatywy

Przekazanie decyzji MZ do Departamentu
Zarzadzania Portfelem Projektow w CeZ - dalsze
procedowanie zgodnie z procesem zgtaszania
nowej inicjatywy

Po decyzji Ministra Zdrowia publikacja na stronie
https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-projekcie
informacji o pomystach wskazanych przez Ministra
Zdrowia do dalszej analizy i oceny w ramach
procesu zgtaszania nowej inicjatywy
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Projekt Procesu
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Pacjent

Publikacja na stronie
projektu listy e B
@ pomystéw przyjetych
ostatecznie do ‘
realizacji
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Dziekuje za uwage

Marta Btedowska
Kierownik Wydziatu Projektéw Edukacyjnych CeZ

cez

Centrum
e-Zdrowia
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