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1. INFORMACJE WSTEPNE

Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ) przygotowato
i przeprowadzito badanie podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczq, ktorego
celem byto pozyskanie wiedzy na temat stopnia przygotowania tych podmiotow do
realizacji obowigzkow wynikajgcych z Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie
informaciji w ochronie zdrowia oraz Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 wrze-
$nia 2017 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie ogolnych warunkéw umow o udzie-
lanie swiadczen opieki zdrowotnej, a takze zdobycie informacji zwigzanych z rozwo-
jem dziatan telemedycznych w tych podmiotach.

Wyniki oraz analiza przeprowadzonego badania stanowig materiot analityczny, ktéry
moze zosta¢ wykorzystany przy tworzeniu dokumentéw strategicznych w obszarze
informatyzaciji systemu ochrony zdrowia w Polsce. Dokument obrazuje aktualny stan
informatyzacji podmiotow leczniczych w Polsce, co moze okazac sie pomocne przy
planowaniu kolejnych niezbednych do realizacji dziatarh w ramach procesu informaty-
zacji. Zgodnie z ustawg o systemie informacji w ochronie zdrowia, obowigzujg nowe
terminy prowadzenia dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej, w mysl|
ktorych:

@recepta

wystawianie e-recept bedzie obowigzkowe od 1 stycznia 2020 r.

@skierowanie

e-skierowania bedqg obowigzkowe od 8 stycznia 2021 r.; nowe przepisy dotyczqg
skierowan wymienionych w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 15 kwietnia 2019
r. w sprawie skierowan wystawianych w postaci elektronicznej w Systemie Informaciji
Medycznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 711);

@dokumentacja medyczna

obowigzek wymiany danych zawartych w elektronicznej dokumentacji medycznej
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 13a za posrednictwem SIM
wejdzie w zycie od 8 stycznia 2021 r. Zgtoszenie gotowosci do podtgczenia do P1 ma
nastgpic¢ do 31 grudnia 2019 r.

CSIOZO

Centrum Systemdw Informacyjaych
Ochrony Zdrowia

Ankieta, sktadajgca sie z 66 pytur'l, zostata rozestana do zaktadow
i podmiotéw leczniczych za posrednictwem autorskiego systemu ankietowego.
Podmioty te w terminie od 29.08. do 30.09.2019 r. przekazywaty do CSIOZ

wypetnione ankiety. tgcznie wptyneto 2359 wypetnionych i pozytywnie
zweryfikowanych ankiet.

Z wynikéw ankiety mozna wywnioskowac¢, Zze nastepujgce w polskim systemie
opieki zdrowotnej zmiany zmierzajgce do wprowadzenia dla pacjentow jok
najwiekszych mozliwosci korzystania z e-ustug znajdujg odzwierciedlenie
w dostosowywaniu sie ustugodawcéw - szpitali, Swiaodczeniodawcow
udzielajgcych ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych, zaktadéw lecznictwa
uzdrowiskowego, zaktadow opieki ditugoterminowej - do sprostania wymaga-
niom natozonym przez ww. przepisy.

Poréwnujgc dane z 2018 roku, O 16 pkt. % wzrosta liczba szpitali, ktore
posiadajg rozwigzania informatyczne umozliwiajgce prowadzenie dokumentaciji

medycznej w postaci elektronicznej, O 3 pkt. % wzrosta liczba swiadczenio-

dawcéw innych niz szpitale, O 6 pkt. % zwiekszyta sie liczba POZ.

Oznacza to, ze w kolejnym roku, na interesariuszy systemu czekajg wyzwania
zwigzane ze zintensyfikowaniem wprowadzania rozwigzan informatycznych
pozwalajgcych na gromadzenie dokumentacji medycznej w postaci
elektroniczne;j.

Wsréd wyzwann na najblizszy czas nalezy wskaza¢ szersze niz dotgd
wykorzystanie udostepnionej przez CSIOZ Polskiej Implementacji Krajowej
stondardu HL7 CDA definiujgcego sktadnie i semantyke elektronicznych
dokumentéw medycznych na potrzeby ich wymiany w srodowisku medycznym -
stosuje jg jok dotgd jedynie jedna trzecia podmiotéw biorgcych udziot
w ankiecie.
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3. POZIOM INFORMATYZACJI PODMIOTOW CS|I07 O
WYKONUJACYCH DZIALALNOSC LECZNICZA

C1) INFRASTRUKTURA

W podmiotach wykonujgcych dziotalnos¢ leczniczg

W przewazajgcej czesci pomieszczen 95,97 %, w ktorych
jest przetwarzana dokumentacja medyczna, jest zapewnio-
ny dostep do sieci komputerowej - wykres 2.

% podmiotow, w ktorych jest zapewniony dostep do sieci
komputerowej w pomieszczeniach, w ktérych jest
przetwarzana dokumentacja medyczna
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Wykres 3 obrazuje dostepnosé do pomieszczenia z komputerem w podziale na rodzaj
prowadzonej dziatalnosci. W stosunku do wynikéw ankiety przeprowadzonej w 2018 roku
mozna zauwazy¢, ze wzrosta liczba odpowiedzi wskazujgcych, ze wszystkie pomieszczenia,
w ktorych jest uzywana dokumentacja medyczna sg wyposazone w dostep do komputera.

W odniesieniu do szpitali wskaznik ten wzrdést o 5,15 punktu procentowego, w przypadku

swiadczeniodawcéw innych niz szpitale - wzrost o 16 pkt. %, POZ - wzrost

010,44 pkt. %.

Czy w podmiocie jest zapewniony dostep do komputera w pomieszczeniach,
w ktorych jest uzywana dokumentacja medyczna?

11111

Stacjonarne Stacjonarne Ambulatoryjne Ambulatoryjne Ambulatoryjne
i catodobowe i cotodobowe swiadczenia swiadczenia Swiadczenia
swiadczenia Swiadczenia zdrowotne - zdrowotne - zdrowotne -
zdrowotne - zdrowotne - POZ AOS rehabilitacja
szpitalne inne niz szpitalne zdrowotna

W Zzadnym z pomieszczen W zdecydowanej wigkszosci pomieszczen W zdecydowanej mniejszosci pomieszczen Ml We wszystkich pomieszczeniach
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3. POZIOM INFORMATYZACJI PODMIOTOW
WYKONUJACYCH DZIALALNOSC LECZNICZA

Ankietowanym prowadzgcym EDM zadano pytania dotyczgce zakresu gromadzo-

nych informaciji. Poproszono o wskazanie, czy podmiot gromadzi dane o:

® rozpoznaniu choroby, problemu zdrowotnego Iub urazu, wynikach
przeprowadzonych badan, przyczynie odmowy przyjecia do szpitala,
udzielonych swiadczeniach zdrowotnych oraz ewentualnych zaleceniach -
w przypadku odmowy przyjecia pacjenta do szpitala, o ktérej mowa
w przepisach wydanych na podstawie art. 30 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta,

® informaciji dla lekarza kierujgcego swiodczeniobiorce do poradni specjalistycz-
nej lub leczenia szpitalnego o rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu,
ordynowanych lekach, srodkach spozywczych specjolnego przeznaczenia
zywieniowedo i wyrobach medycznych, w tym okresie ich stosowania i sposobie
dawkowania oraz wyznaczonych wizytach kontrolnych, o ktérej mowa
w przepisach wydanych na podstawie art. 137 ust. 2 ustawy o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

® karcie informacyjnej z leczenia szpitalnego, o ktorej mowa w przepisach
wydanych na podstawie art. 30 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

Wiekszos¢ ankietowanych szpitali - 63,98% - prowadzi EDM w zakresie
informacji o rozpoznaniu choroby, problemu zdrowotnego lub urazu, wynikach
przeprowadzonych badan, przyczynie odmowy przyjecia do szpitala, udzielonych
swiadczeniach zdrowotnych oraz ewentualnych zaleceniach - w przypadku
odmowy przyjecia pacjenta do szpitala, o ktérej mowa w przepisach wydanych na
podstawie art. 30 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Podobnie, wigkszo$é uzdrowisk - 66,67 % - prowadzi EDM w zakresie ww.
danych. Pozostate podmioty wykonujgce dziotalnosé medyczng nie osiggnety

50% progu wdrozenia EDM w ww. zakresie: jednostki inne niz szpitale -
41,03%, zaktady opieki dtugoterminowej - 25%, poz - 47,13%, AOCS -
47,07%, ASZ - rehabilitacja lecznicza - 49,24%.

CSIOZO

Centrum Systemdw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

Sposrod badanych podmiotéw jedynie wiekszos¢ ankietowanych szpitali -

55,38% - gromadzi w EDM dane o informacji dla lekarza kierujgcego
swiadczeniobiorce do poradni specjalistycznej Ilub leczenia szpitalnego
0 rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych lekach, srodkach
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego i wyrobach medycznych,
w tym okresie ich stosowania i sposobie dawkowania oraz wyznaczonych wizytach
kontrolnych, o ktérej mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 137 ust. 2
ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
Pozostate jednostki wykazujg nastepujgcy odsetek gotowosci: jednostki inne niz

szpitale - 28,21%, zoktady opieki dtugoterminowej — 19,23%, uzdrowiska -
26,67%, POZ - 38,24%, AOS - 43,62%, ASZ - rehabilitacja lecznicza -
38,567%.

Wiekszos¢ ankietowanych szpitali - 65,05% - prowadzi EDM w zakresie
informaciji o karcie informacyjnej z leczenia szpitalnego, o ktérej mowa w przepi-
sach wydanych na podstawie art. 30 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.
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4. PODSUMOWANIE

W wyniku przeprowadzonego badania do CSIOZ tqcznie wptyneto 2359
wypetnionych i pozytywnie zweryfikowanych ankiet.

Sposrod ankietowanych podmiotéw wykonujgeych dziatalnosé leczniczqg 7 47 jako
gtéwny rodzaj dzictalnosci wskazato ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne (ASZ),

w tym 33% podmiotow specidlizuje sie w swiadczeniach z zakresu podstawowe;j
opieki zdrowotnej (POZ), kolejne 33% - z ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
(AOS), a 8% - z zakresu rehabilitacji leczniczej.

Nastepnie 16% podmiotéw wykonuje stacjonarne i catodobowe $wiadczenia
szpitalne (szpitale), a 7% -stacjonarne i catodobowe swiadczenia zdrowotne inne
niz szpitalne. Klasyfikacje uzupetniajg zaktady opieki dtugoterminowej - 2% oraz

zaktady lecznictwa uzdrowiskowego - 1%.

We wszystkich podmiotach wykonujgcych dziotalno$¢ leczniczg w przewazajgcej

czesci pomieszczen - 95,977%, w ktorych jest przetwarzana dokumentacja
medyczna, jest zapewniony dostep do sieci komputerowej. Ankietowani zostali
rowniez poproszeni o wskazanie, ilu pracownikow medycznych posiada w podmiocie
dostep do komputera. W zdecydowanej wigkszosci podmiotéw - ogotem

w 90,29% - wszyscy pracownicy medyczni posiadajq taki dostep. Z kolei
pracownicy wszystkich ankietowanych zaktadow lecznictwa uzdrowiskowego
posiadajg dostepy do komputerow, jok i sieci komputerowej.

Wyniki badania pokazujg, ze okoto 82% ankietowanych szpitali, ponad 53%
jednostek innych niz szpitalne oferujgcych stacjonarne i catodobowe swiadczenia

zdrowotne, 50% zaktadéw opieki dfugoterminowej, okoto 7 3% zaktadow

lecznictwa uzdrowiskowego oraz po okoto 647 ASZ POZ, ASZ AOS
i ASZ - rehabilitacja lecznicza posiada rozwigzania informatyczne umozliwiajgce
prowadzenie dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej.

CSIOZO

Centrum Systemdw Informacyjmych
Ochrony Zdrowia

Az 83,34% ogétu badanych $wiadczeniodawcéw nie wdrozyto ustug
elektronicznych przeznaczonych dla innych podmiotow leczniczych, ustugi te
funkcjonujg jedynie w 16,66 % podmiotow.

Analizujgc dane wedtug rodzaju dziatalnosci podmiotéw, mozna stwierdzic, Zze odse-
tek negatywnych odpowiedzi w tym zakresie nie spada ponizej 71%. Oznacza to,
ze wiekszos¢é podmiotow nie wdrozyto ww. ustug. Z wynikow badania wynika ponad-
to, ze w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego zaden z ankietowanych podmiotow
nie wdrozyt ww. ustug.

W stosunku do wynikéw badania przeprowadzonego w 2018 r. wzroést jednak

07,52 pkt. 75 odsetek szpitali, ktére wdrozyty tego typu ustugi. Na statym pozio-
mie utrzymuje sie liczba POZ, ktore wykorzystujg ustugi elektroniczne przeznaczone
dla innych podmiotéw leczniczych.

Ponad 55% szpitali, jedynie blisko 297 stacjonarnych i catodobowych $wiadczen

zdrowotnych innych niz szpitalne oraz mniej niz potowa ASZ, w tym 41,94% Poz,
posiada Repozytorium EDM, rozumione joko miejsce sktadowania dokumentow
elektronicznych wraz z metadanymi na potrzeby ich wyszukiwania.

Wobec roku 2018 wartosci zmienity sie hastepujgco: szpitale - wzrost o 30 pkt.

%6, inne niz szpitale - wzrost o 11 pkt. 76, POZ - wzrost 0 30 pkt. %, podobny
wzrost nastgpit w pozostatych ASZ.

W 77 ,41% podmiotéw sq wystawiane e-ZLA, 52,65% ogétu ankietowanych
podmiotow jest zintegrowanych z systemem P1 w kontekscie wystawiania e-recepty

62,19% podmiotéow posiada rozwigzania IT pozwdlajgce na wystawianie
q d

e-recept), 59,47 7 prowadzi prace zmierzajgce do obstugi e-skierowania.

Wiekszos$¢ podmiotédw nie stosuje jeszcze udostepnionej przez CSIOZ Polskiej
Implementacji Krajowej HL7 CDA - stan ten sig utrzymuje.
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W pomieszczeniach, w ktorych jest przetwarzana dokumentacjo medyczna
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9. % ASZ - rehabilitacja lecznicza, w ktérych zapewniony jest dostep do sieci
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medyczna

10. % pracownikéw medycznych posiadajgcych dostep do komputera w ASZ -
POz
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ACS
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13. Czy podmiot posiada rozwigzania informatyczne umozliwiajgce
prowadzenie dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej?

14. Czy jednostka posiada liczbe stanowisk komputerowych, ktéra jest
wystarczajgca do wdrozenia EDM?




